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M ENSAJ E

El correcto ejercicio de los recursos públicos es, además de una obligación
legal, una <jemanda social creciente y fundada, La eficiencia y eficacia del gasto
público es un deber fundamental que debe aplicarse, Las políticas de
anticorrupr;ión generan nuevos retos, nuevas obligaciones y una participación
activa der las Contralorías Municipales, no solo en la investigación o
substanciación de conductas presumiblemente irregulares, sino en acciones
tangibles en la prevención de las mismas.

Ante dichc¡s retos, la Contraloría Municipal de Colima, debe consolidarse en
apego a la Ley General de Responsabilidades Administrativas, con una
estructura normativa funcional que otorgue certeza jurídica en su actuar y
determinaciones,

La función de control interno institucional debe fortalecerse para coadyuvar con
las áreas ejecutoras del gasto, en el establecimiento de medidas eficaces que
inhiban la ocurrencia de acciones u omisiones en detrimento de servicios a
cargo de esta noble entidad pública municipal.

Las estrategias y medidas de control debidamente planeadas conllevan a
prever, anticipadamente, las bases con las cuales el Órgano lnterno de Control
regirá el desempeño de sus actividades para la consecución de su fin
sustantivcr, mediante la ejecución de procesos adjetivos,

Contralora Municipal de Colima
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El programa anual de trabajo que se plantea, es el resultado clt-.1 análisis técnico
del personal adscrito a la Contraloría Municipal de Colima, con base a criterios
objetivos, prioritarios, sustantivos, selectivos y sobre todo preventivos, generado
sobre información verídica para la obtención de resultados competentes y
relevantes para la toma de decisiones oportunas,

Paralelamente, buscamos la atención de resultados de auditorías para su
debida solventación, sin desatender las causas generadoras de las mismas,
evitando su recurrencia,
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OBJETIVO GENERAL.

Control lnterno lnstitucional:
Formalizar la integración del Comité de Control lnterno, Desempeño
lnstitucional y de Tecnologías (COCODIT); Generar la Matriz de Riegos de
procesos prioritarios/sustantivos que constituyan acciones, procedimientos y
mecanismos para garantizar el correcto ingreso y ejercicio del gasto público.

Evaluaciolres al desempeño de mandos medios:
lncorporar la evaluación al desempeño de mandos medios para la toma de
decisiones de permanencia y asensos,

Revisioners internas:
lmplementar revisiones internas tendientes a inhibir la ejecución de acciones u
omisiones irregulares en perjuicio del patrimonio municipal, susceptibles de ser
observad¿ltì por los órganos fiscalizadores externos, así como la solventación de
los resulta<Jos de auditorías,
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La Contraloría Municipal cuenta con la siguiente estructura orgánica para el
desarrollo de sus actividades:

Despacho de la
Contraloría
Municipal

Departamento
de Auditoría
F¡na na nc¡era

Departamento
de Auditoria

de Obra
Pública y

Prógramas
Socia les

Departamento
de

I nvestigación

Departamento
de

Su bsta nciació
n

Departa mento
de

Resoluciones

Unidad de
fra nsparecia

Departamento
de Control

I nterno
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RESPON!ìABILIDADES ADM IN ISTRATIVAS (rNVESTIcActóru,
su BSTANctRcIóru, RESoLUctoN ES)

OBJ ËTIVOS.

GENEH/.\I..

lnvestigar las denuncias, quejas u hechos presumibles de irregularidades bajo
los principios de oportunidad, exhaustividad y eficiencia en la integridad de los
datos y clocumentos, incorporando las técnicas, tecnologías y métodos de
investigación en cumplimiento a los principios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, congruencia, verdad material y respeto a los derechos humanos,

ESPÉCíFICOS:

Conclusión de los procesos de investigación iniciados; determinándose, en su
caso, la prescripción de aquellos que por el periodo de ejecución de la conducta
irregular haya prescrito la facultad sancionadora de la autoridad municipal,
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CRONOGRAMA DE TRABAJO DE LAS ÁNEAS PARA LA I\PLICNCIÓru OC
RESPONSABILIDADES ADM IN ISTRATIVAS ( IIIVËSTIGNCIóru,
su BSTANcTRc¡óru, RESoLUToRtA)

Areas Responsabl iación y

8

Ix\100./"todos
resol uci one:mìtir

:orres pondi entes
Resol utorå

xxrooo/.todos
r_enerar la resolución
:orrespondi enle

¡xIIxxroo%todos
Desahogo del proceso y medios
probatorios ofertados

xx

Recepción y acuerdo de admis¡ón

dentro del periodo previsto en la

nor ma

Súbstânciación

x
Elãboración de los formatos de actas

de los procesos Entrega/recepción

100%
Actua liración del Reglamento lnter¡or
de Enkega Recepción

xrequeridostodos
Acompañamiento en los procesos

internos de Entrega Recepción

xtoo%todos

lnstaurac¡ón oportuna de los
expedienles de investitac¡ón por los
hallazgos resultantes de los procesos

de entrega/recepcióninvestigac¡ones por

incons¡stencias del
proceso

entreta/recepción
de la

admi n¡stra ci ón
pública munìcipal

202t

xIAltodos

Emisión de los acuerdos de

sobreseimiento de las invesl¡gaciones

de conductås del âño 2018 y

a nteri ores

xxx¡25%genera I

Conclusión de los procesos de
investigación ¡nstãurados de

conductas del año 2020

100%genera I

conclusión de los procesos de
investiBación ¡nsteurådos de
conductas del año 2019

¡I)(t00%todos
lnte8râción de los procesos de

invest¡Bâción instaurados

rooo/ôtodos

Radicacìón oportunå de los procesos

de investitac¡ón derivado de
denuncias, quejas o turnos
oresentâ dos

I nvesti ga ción

Responsa b¡lida de

s: INVESTIGACIóN

suBsrANctActóN
RESOLUTORA

Semestretr lm estretrimostfetr¡mestre

CuartoTerceroSegun¡ioPr¡mer
Un¡verso

tondo. Protrama,
Unldad

ProcodlmlentoiAcclonetÁrea Re¡ponÞble



i.,¡ ;'T

mamüiDfñ ar llm apbra
" ^IP2'i$,Iî'o

DEpt\fìTl\ M Ët\To D E AU Dtronín Ft NANcI ERA.

OBJ ËTIVOS.

GEN ERAI.

lmplementar revisiones internas tendientes a inhibir la ejecución acciones u

omisiones irregulares en perjuicio del patrimonio municipal, susceptibles de ser
observadas por los órganos fiscalizadores externos, así como la solventación de
los resultados de auditorías,

ESPECíFIOOS:

Revisión a Expedientes de Personal
Constatar que, los expedientes de personal se encuentran integrados con la
informaci<in requerida, asícomo el cumplimiento del perfil funcional del puesto,

Contratos de Adquisiciones
Verificar que, las asignaciones se hayan realizado conforme a la legislación de
adquisiciones Estatal o Federal aplicable; de acuerdo al procedimiento de
adjudicaci<in correspondiente en cuanto al importe y, en su caso, la justificación
y acreditación de la excepciones, Constatar la existencia del oficio de excepción
y su dictamen correspondiente;

lngresos
Verificar qtle, el ingreso corresponda a las tarifas aprobadas, se registre en su
integridad y se entregue al usuario el recibo correspondiente, Constatar la
correcta recaudación diaria mediante los arqueos correspondientes.

9
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Pase de lista.
Corroborar la asistencia del personal en las áreas seleccionadas, o en su caso
que las comisiones estén debidamente autorizadas y actualizadas,

Atención a auditorías.
Coadyuvar con las áreas responsables en la ejecución de recursos a revisión,
para la correcta y oportuna atención de los requerimientos de la auditoria,
evitando la generación y determinación de resultados.

Seguimiento de auditorías,
lntegrar, generar o solicitar a las áreas competentes la formalización de la

información documentación suficiente, competente y relevante para la

solventación de los resultados determinados históricos,

Observaciones recurrentes.
Generar la matriz de resultados recurrentes, para que las áreas responsables de
la observación implementen los mecanismos de corrección y evitar su
recurrencia futura,

10
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DE TRABAJo DEL DEpARTAMENTo DE Ruottonín

trimoilr ¿ I es

l\tención de

Audi torias

Esta bl e.r ir I ento
de medi(l¡ts (le

conkol lel
gàsto pr¡bliro

lott ( s

t¿blccrmiento de là lista
il5rBnrción de test¡ gos

Área Res Departamento de Auditoría Financiera

Pr¡mer Sequndo Terceto Cuarto
,Á rea

Responsablc
Accionr¡ s Procedlm¡entos tondo, Progrãma, Unldãd Unlverso

lrlmestre trlmeslre lrlmestre Semesl¡e
Venta de bienes ¡nmuebles
municipâles 2021 100%

Verif¡cãción del reg¡sFo de bìenes

i nventar¡a bles
áreas a definir X x

Verif¡cación a los ingresos mediante
arqueos a lãs cajas r&âudadotâs

Revrsrón al Pakimonto
ñlunrcrpãl

Revisión a ¡a cancelac¡ón de pagos
de conhabuciones cåjas recðud¿dorâs x

Audibrí¿s

[specr f¡c I !,

Pas€ de listas/o pago con cheque
40% del personal del

H Ayunlamiento x x x x X

Verificación de as¡stencias
l¡boràles

Âevrsron a las Cuent¿s

Públicrs mensuales 12 xAudi ()rí¡

Veíficación de la

evolucrón presupuestal mensual/semes Í¿l /anu¿ I x x

Revisaón de cumplim¡ento
de l¡ declãrâción
p¿tr¡moIrâl y de ¡ntereses

verificación del cumpl¡m¡ento de los
k¿bai¿dores obligados

ro0% X

lntegrar el sistemag de

evolucrón pakimon¡ãl

verif¡ceción aleetoria de lâ
razonabilidad de lâs cifras
reportådas en la dKlarâc¡ón

50 fabâjðdores

Atetrción a los
requenmientos de la
Aud¡toria Superior de la
Federación

Pårticipaciones Feder¿les

Alenc¡ón a los
requerimientos de l¿

Secretãria de Ia tuncìón
Públ icr/Conlra I oríå
General del Estado

Por definir

Atenci0n ã los
rcquelm¡enlos de OSAFIc

auenla públ¡ca 2021 100%

0rborâción del tâbulãdor
ie viáticos

ejercicio 2021 100%

Emisión de
,oconrcndaciones para no

ilcurr¡r en observaciones
'ecomendâciones em¡t¡das por
ISAFIG a le cuenta 2020 100%

Emisión de convocâtorias
p¿ra là conforma.ión del
radrón

ìol¡citado 100%

lefâtur¿

Auditori¿
ta na ncier r

sol icit¿ do

À
x x

1.1.
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DEPARTAMENTO DE CONTROL INTERNC)

OBJETIVOS

Objetivo general
Realizar procedimientos de verificación de cumplimiento de obligaciones
administrativas, Fortalecer y consolidar el funcionamiento del Comité de Ética y
Prevención de Conflictos de lntereses,

Objetivos específicos

General las políticas y mecanismos que permitan fortalecer el control en los
procesos sustantivos,
Administración de Riesgos.

Generar, revisar y diagnosticar trimestralmente las MlR, para garantizar las
acciones para controlar o mitigar los riegos determinados.

Garantizar que los procesos de entrega/recepción se efectúan con oportunidad
y formalidad requerida,

Realizar evaluaciones trimestrales a mandos medios para conocer su
desempeño institucional, que servirá para la toma de decisiones,

12



j: ',[ e
tnärîrçl$ ar lm mbra

CROI\OGIìAMA DE
I NTËRNO

cri aaLtr!^

TBABAJO DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL

Área
Responsable

Acclones Procêdlmlentos Fondo, Progtama,
Unldad

Unlverso
Prlmer segundo lercero Cuarto

lrlmestre trlmestre trimestre Semestre

Controi

lnterno Y

Evaluación

de RiesÉlos

Control lnterno
I ns ti tuciona I

Conformación del COCODIT (Com¡té de
Control interno, Desempeño

lnst¡tuc¡onal y de Tecnologías)

Elaborac¡ón del Plan Anual deTrabajo

Elâborac¡ón de las Políticas lnternâs
de comun¡cación

F a boraci ón de encues ta de Cl ¡ ma
Orga ni zaci ona I

(definir el área) 100%

Atenc¡on a las recomendaciones
formuladâs por la ASF (åuditoríå )

loovo

Adnìin¡stracìón de
Ri esgcs

6enerar la À4atr¡z de R¡egos de
procesos pr¡or¡ tar¡os/sustantivos

Di recc¡ones

Coordi nac¡ones
Comis iones

Generãr la Matr¡z de RiesBo de
Corrupcióô

Por definir el

serv¡cio o área

qctilal¡z¡ctón de

N4a nut lrts

Actual i¿arlMod¡f¡car Manua¡ de
orga n¡zaci ón

Actualizar/Mod¡f¡car Manuâl de
P roces os

Sistemô entreBa

recepr i ón

Procesos Entrega Recepc¡ón
A sol ¡c¡ tud de I as

area

^ctual¡zación 
del ReBlâmento de

Intre8a Recepción

Generac¡ón del formato of¡c¡al para
los procesos E/R por baja

Com¡té de Ét¡.â

Ses¡ones del Comité

Plan de trabajo anual

Di fus ión/ca pac¡ ta ción
X

a u toeval uación
X

Ev¡luación al
desempeño de
Ma¡ìdos Medios

Evaluac¡ón 360'y otras Mandos Medios

Area Responsablet de Departamento de Control de Riesgos

13
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DEPARTAMENTO DE AUDITONíN DE OBRN PÚELICA Y PROGRAMAS
SOCIALES

Objetivo general

Garantizar que, el pago de las estimaciones de obra pública se efectúe con
base a los avances físico de las mismas. Vigilar el gasto de los programas
sociales y de desarrollo rural para que se sujeten a las disprosicir>nes legales,
reglamentarias o lineamientos en la materia y demás ordenamientos aplicables;

Objetivos específicos

Revisar la correcta integración de las estimaciones de obra ¡rública, realizando
verificaciones a los sitios de las mismas a efecto de constatilr la veracidad de
los datos aportados en las estimaciones,

Revisar la correcta asignación de las áreas de sesión para destino en los PPU,
asícomo la asignación a sus usos,

Verificar la integración de registro del patrimonio inmobiliario clel Municipio,

Verificar que, el cambio de uso de suelo y desafectación a lol; servicios público
determinados en el Plan Parcial de Urbanización se encuentre <iebidamente
justificado y fundamentado, Las ventas de inmuebles propiedad del Municipio
se hayan realizado a precio comercial y no representen menoscabo a las

reservas territoriales municipales,

1.4
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CRONOGRAMA DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE AUDITONíR OE
oBRA púsr-lcn y pRocRAMAS soctALES

Área responsable: Jefatura del e Auditoría de Obra Pública
y Programas Sociales

Acdones Procedlmlênto¡ tondo¡

Rdisión de eltlmâcions y su
:on8ruenc¡a con el âva nce fljlco y ÊtsM 909¿

ì4¡sión de estimeclons V su
:on8ruenc¡ã con el ¿vånce llsico y Recúrsos Proplos 90%

lev¡sión ã los progrãmas de
)esarrollo rurual todos 10

Aud¡tories ã la
e¡ftución deobr¿s

públ¡ces, los programes

socieles y progaâmas
pera desârrollo rurâl

ìwis¡ón a los programas soclales

qvudâ soE¡ale5i a

rersonas, e ¡nlticuciones
iln fìner de lucro, y a

rnl¡dådes de interes
rúbllco

100%

desarrollo Urbano. Verlflcar la
corr*te ãslSnaclóô de le5 áreås de
.Èlón úrñ v d..flññ

todos 100%

Auditor¡as espæ¡fice
Verlllcår y supe.vlsar el .eglsko €

lnventa.¡o de los blen€s inmuebles
del munlclplo

50%

Depãrt¿tnento de

Auditor¡¿s (le obras
públicas y pro8ranìas

soc¡ales

qtención deAudltorlås

Atender, conjuntamenle, con los
ej€cutoies munlc¡pales
r€sponsable5, lås åudttorfás
externai y lãs observecione5 en los
rubros de obra públlca, progråmas

soclals, progremâs p¿rå el

desarrollo rural V del deserrollo
urbãno

todos 100%

15
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UNI DAD DE TRANSPARENCIA

OBJETIVOS

Objetivo general:

Transparentar las actividades gubernamentales, el uso y destino de los recursos
públicos y garantizar el ejercicio de acceso a la información pública del H.

Ayuntamiento de Colima.

O bjetivos espec íf icos :

Garantizar el acceso a la información pública y el pleno gocr) de los Derechos
ARCO (Acceso, rectificación, cancelación y oposición), de conformidad con las
leyes de la materia,

Coordinar y vigilar la publicación de la información pública de oficio en la
Plataforma Nacional de Transparencia y en la página oficial del H,

Ayuntamiento de Colima,

Atender las Denuncias y los Recursos de Revisión en materia de Transparencia,
en los cuales sea parte el H, Ayuntamiento de Colima,

Proteger los datos personales y/o sensibles que la Unidad de-ì-ransparencia del
H, Ayuntamiento de Colima posea, de acuerdo a sus funciones,

16
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CROI\IOGNAMA DE TRABAJO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

^cclr)nes
Prlme r Segundo lercero Cuarlo

Área

Responsâhle Procedlm lentos
Fondo, Programa,

Unldãd
Unlverso

ttlmestre Semè¡lre

Garâ¡ti¿a¡ el acceso a la
in[orn]¡ción públicâ y el
pleno lloce de los
Dere. ìos ARCO

Recibir las solic¡tudes de

informacìón y de derechos ARCO,

a trâvés de la Pl¿t¿forma
Nacionâl deTranspàrencia o en

lís¡co Turnando a las áreas
competenles las procedentes

Recibir las respuestas, elaborar
el oficio de respuest¿ V notificårla

I solic¡tante

todos 1000/. x X X x x x x x X x X x

Proteger los d¿ tos
person¡rles y/o sensibles

Realìzar o revisar las versiones
públicas de documentos que se

entre8uen a personas que no se¿n

titu¡ares de los derechos ARCO

todos 100% x x x x X X X X x X x X

Coordinal con lãs áreas
responsàbles de actuâlizar la

nlormación de oficio, les fechas
:n las cuales se deberá cumplir
:on là publicidad de la misma
Recibir lå información públìca de

rfìcio que las áreas solicitan
cublicar pâra su revisión y
'emisión a la Dirección de
listemâs pare su publ¡cación

todos 100% x X x x

unid¿d de

lra ns pa renci a
Coorrl¡naryvgil.¡1¿
publi(¿ción de l¡
infornìac ó¡ públi.a de

oficio en Ja Plålafoflnå
Nåcioill de

lr¿nsl)irrencàyenl¿
págir.t olìci¿l del tì
Àyunr,rnÌenlo de Co imå

/\Írrcrtr l.t!, Dr.unciils y

(1, R !crrsr):, ck R0vi!¡ón

fr¡nsDilrencia, en los
cuâl€s teâ p¡rte el H

Ayunt.)rùiento de Colima

Recib¡r, analizar y requerìr, en su

câso, âl área competente a

emrsión del ìnlorme
correspondiente; realizar las
manjfestâciones y alegalos dentro
del lérmino establecido

lodos 100% x X x x x X x X x x X x

Área responsable: Jefatura de la Unidad de Transparencia
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