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MENSAIJE

El correcto ejercicio de los recursos publicos es, ademas de una obligacién
legal, una demanda social creciente y fundada. La eficiencia y eficacia del gasto
publico es un deber fundamental que debe aplicarse. Las politicas de
anticorrupcion generan nuevos retos, nuevas obligaciones y una participacion
activa de las Contralorias Municipales, no solo en la investigacion o
substanciacién de conductas presumiblemente irregulares, sino en acciones
tangibles en la prevencién de las mismas.

Ante dichos retos, la Contraloria Municipal de Colima, debe consolidarse en
apego a la Ley General de Responsabilidades Administrativas, con una

estructura normativa funcional que otorgue certeza juridica en su actuar y
determinaciones,

La funcidn de control interno institucional debe fortalecerse para coadyuvar con
las areas ejecutoras del gasto, en el establecimiento de medidas eficaces que
inhiban la ocurrencia de acciones u omisiones en detrimento de servicios a
cargo de esta noble entidad publica municipal.

Las estrategias y medidas de control debidamente planeadas conllevan a
prever, anticipadamente, las bases con las cuales el Organo Interno de Control
regira el desempefio de sus actividades para la consecucién de su fin
sustantivo, mediante la ejecucién de procesos adjetivos.

Contralora Municipal de Colima



C *NTiGO

manos alaobra | | i

INTRODUCCION

El programa anual de trabajo que se plantea, es el resultado del analisis técnico
del personal adscrito a la Contraloria Municipal de Colima, con base a criterios
objetivos, prioritarios, sustantivos, selectivos y sobre todo preventivos, generado
sobre informacién veridica para la obtencién de resultados competentes y
relevantes para la toma de decisiones oportunas.

Paralelamente, buscamos la atencién de resultados de auditorias para su
debida solventacion, sin desatender las causas generadoras de las mismas,
evitando su recurrencia.
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OBJETIVO GENERAL.

Control Interno Institucional:

Formalizar la integracién del Comité de Control Interno, Desempefio
Institucional y de Tecnologias (COCODIT); Generar la Matriz de Riegos de
procesos prioritarios/sustantivos que constituyan acciones, procedimientos y
mecanismos para garantizar el correcto ingreso y ejercicio del gasto publico.

Evaluaciones al desempefio de mandos medios:

Incorporar la evaluacién al desempefio de mandos medios para la toma de
decisiones de permanencia y asensos.

Revisiones internas:

Implementar revisiones internas tendientes a inhibir la ejecucién de acciones u
omisiones irregulares en perjuicio del patrimonio municipal, susceptibles de ser
observadas por los érganos fiscalizadores externos, asi como la solventacién de
los resultados de auditorias.
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ORGANIZACION

La Contraloria Municipal cuenta con la siguiente estructura orgénica para el
desarrollo de sus actividades:

Despacho de la
Contraloria

Municipal
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RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS (INVESTIGACION,
SUBSTANCIACION, RESOLUCIONES)

OBIJETIVQS.

GENERAL.

Investigar las denuncias, quejas u hechos presumibles de irregularidades bajo
los principios de oportunidad, exhaustividad y eficiencia en Ia integridad de los
datos y documentos, incorporando las técnicas, tecnologias y métodos de
investigacién en cumplimiento a los principios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, congruencia, verdad material y respeto a los derechos humanos.

ESPECIFICOS:

Conclusion de los procesos de investigacién iniciados; determinandose, en su
caso, la prescripcién de aquellos que por el periodo de ejecucién de la conducta
irregular haya prescrito la facultad sancionadora de la autoridad municipal.
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CRONOGRAMA DE TRABAJO DE LAS AREAS PARA LA APLICACION DE
(INVESTIGACION,

RESPONSABILIDADES

SUBSTANCIACION, RESOLUTORIA)

ADMINISTRATIVAS

AreaResponsable

Actlones

Procedimlentos

Fondo, Programa,
Unldad

Universo

Primer

Segundo

Tercero

Cuarto

trimestre

trimustre

trimestre

Semestre

Responsabilidade

s: INVESTIGACION

SUBSTANCIACION
RESOLUTORA

Investigacidn

Radicacidn oportuna de los procesos
de investigacion derivado de
denuncias, quejas o turnos
presentados

todos

100%

Integracién de los procesos de
investigacian instaurados

todos

100%

Conclusién delos procesos de
investigacidn instaurados de
conductas del afio 2019

general

100%

Conclusion delos procesos de
investigacion instaurados de
conductas del afio 2020

general

25%

Emisian de los acuerdos de
sobreseimiento de las investigaciones
de conductas del afio 2018 y
anteriores

todos

141

investigaciones por
inconsistencias del
proceso

entrega/recepcion

dela
administracion

publica municipal

2021

Instauracién oportuna de los
expedientes de investigacion por los
hallazgos resultantes de los procesos
de entrega/recepcidn

todos

100%

Acompaiamiento en los procesas
internos de Entrega Recepcidn

todos

requeridos

Actualizacidn del Reglamento Interior
de Entrega Recepcidn

100%

Elaboracion delos formatos de actas
delas procesos Entrega/recepcion.

Substanciacion

Recepcién y acuerdo de admision
dentro del periodo previsto en la
norma

Desahago del proceso y medios
probatorios ofertados

todos

100%

Generar la resolucion
correspondiente

todos

100%

Resolutora

Emitir las
correspondientes

resolucione

todos

100%
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DEPARTAMENTO DE AUDITORIA FINANCIERA.
OBJETIVQOS.

GENERAL
Implementar revisiones internas tendientes a inhibir la ejecucién acciones u
omisiones irregulares en perjuicio del patrimonio municipal, susceptibles de ser

observadas por los érganos fiscalizadores externos, asi como la solventacién de
los resultados de auditorias.

ESPECIFICOS:

Revisidn a Expedientes de Personal
Constatar que, los expedientes de personal se encuentran integrados con la
informacion requerida, asi como el cumplimiento del perfil funcional del puesto.

Contratos de Adquisiciones

Verificar que, las asignaciones se hayan realizado conforme a la legislacién de
adquisiciones Estatal o Federal aplicable; de acuerdo al procedimiento de
adjudicacion correspondiente en cuanto al importe y, en su caso, la justificacion

y acreditacion de la excepciones. Constatar la existencia del oficio de excepcion
y su dictamen correspondiente;

Ingresos

Verificar que, el ingreso corresponda a las tarifas aprobadas, se registre en su
integridad y se entregue al usuario el recibo correspondiente. Constatar la
correcta recaudacion diaria mediante los arqueos correspondientes.
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Pase de lista.

Corroborar la asistencia del personal en las dreas seleccionadas, o en su caso
que las comisiones estén debidamente autorizadas y actualizadas.

Atencion a auditorias.

Coadyuvar con las dreas responsables en la ejecucién de recursos a revision,
para la correcta y oportuna atencién de los requerimientos de la auditoria,
evitando la generacién y determinacién de resultados.

Seguimiento de auditorias.

Integrar, generar o solicitar a las dreas competentes la formalizacién de la
informacién documentacién suficiente, competente y relevante para la
solventacién de los resultados determinados histéricos.

Observaciones recurrentes.
Generar la matriz de resultados recurrentes, para que las 4reas responsables de

la observaciéon implementen los mecanismos de correccién y evitar su
recurrencia futura.,

10
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AUDITORIA

Area

Primer Segundo Tercero Cuarto
Accionns Pracedimientos fondo, Programa, Unidad Unlverso
Responsable trimestre trimestre trimestre Semestre
Venta de bienes inmuebles
. 100% X x X
municipales 2021
) ) .\/enflcacilon del registro de bienes sreas a definir X ¥
Revision al Patrimonio linventariables
Auditorias Muntcipal Verificacion a los ingresos mediante y v
Especificas arqueos a las cajas recaudadoras
| s -
vision a la cancelacién de pagos
. pag cajas recaudadoras X X
Pr—e—— de contribuciones
Verificacion de asis ias X 40% del personal del
ettt nae tenci Pase delistas/o pago con cheque P X X X x| X X X
taborales H. Ayuntamiento
Revision a las Cuentas i
i L mensuales 12 x x X XXk X X
Auditoria Pablicas
Financiera Veificacion de la
. mensuval/semestral /anual X X X XX % X X
evoluci6n presupuestal
Revision de cumplimiento ” ) L
. verificacion del cumplimiento de los
delo declaracién N A 100%
. . trabajadores obligados
Detlaraciones  |patrimonial y deintereses
Fatrimonizles Integrar el sistemas de verificacion aleatoria dela
& ) X N razonabilidad delas cifras 50 trabajadores X X
evolucién patrimonial .
reportadas en la declaracion
Jefatura Atencign .a |(:5 e
- requerimientos de la
Auditoria q - . Participaciones Federales x X X[
) . Auditoria Superior dela
Financiera "
Federacion
Atencidn a los
Atencion de  |requerimientos de la
Auditorias  |secretaria dela Funcion Por definir X
Publica/Contraloria
General del Estado
tencian a los Cuenta publica 2021 100% X x| x X
requerimientos de OSAFIG P
Elaboracion del tabulado L
ore a " lejercicio 2021 100% %
Establecrimento [de vidticos
de medidas de T -
Emisidn de
control del . . -
gasto publico recomendaciones parano  [recomendaciones emitidas por 100% % ¥ %
P Incurrir en observaciones |OSAFIG a la cuenta 2020
recurrentes
Emisién de convocatorias
para la conformaciondel |solicitado 100% X X
Testiios padron
Saciles Establecimiento dela lista
|v #as1gnacion de testigos solicitado
iaciales

11
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DEPARTAMENTO DE CONTROL INTERNQ
OBIJETIVOS
Objetivo general
Realizar procedimientos de verificacién de cumplimiento de obligaciones

administrativas. Fortalecer y consolidar el funcionamiento del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Intereses.

Objetivos especificos
General las politicas y mecanismos que permitan fortalecer el control en los
procesos sustantivos.

Administracion de Riesgos.

Generar, revisar y diagnosticar trimestralmente las MIR, para garantizar las
acciones para controlar o mitigar los riegos determinados.

Garantizar que los procesos de entrega/recepcién se efectiian con oportunidad
y formalidad requerida.

Realizar evaluaciones trimestrales a mandos medios para conocer su
desempefio institucional, que servira para la toma de decisiones.

12
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TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL

Area

Acclones
Responsable

Pracedimlentos

Fondo, Programa,
Unldad

Unlverso

Primer

Segundo

Tercero

Cuarto

trimestre

trimestre

trimestre

Semestre

Control Interno
Institucional

Conformacién del COCODIT (Comité de
Control interno, Desempefio
Institucional y de Tecnologias)

Elaboracidn del Plan Anual de Trabajo

Elaboracién de las Politicas Internas
de Comunicacién

Elaboracidn de encuesta de Clima
Organizacional

{definir el drea)

100%

Atencion a las recomendaciones
formuladas por {a ASF {auditoria )

100%

Administracion de
Riesges

Control
Interno Y

Generar la Malriz de Riegos de
procesos prioritarios/sustantivos

Direcciones
Coordinaciones
Comisiones

Generar la Matriz de Riesgo de
Corrupcién

Por definir el
servicio o drea

Evaluacidn
deRiesgos [Acturalizacidn de

Manuales

Actualizar/Modificar Manual de
Organizacién

Actualizar/Modificar Manual de
Procesos

Sistema enlrega
recepcién

Comité de Etica

Procesos Entrega Recepcion

Asolicitud delas
area

Actualizacién del Reglamento de
Entrega Recepcién

Generacién del formato oficial para
los procesos E/R por baja

Sesiones del Comité

Plan de trabajo anual

Difusién/capacitacion

autoevaluacién

Evaluacidn al
desempeio de
Mandos Medios

Evaluacién 360° y otras

Mandos Medios

Area Responsable: Jefatura de Departamento de Control de Riesgos

13
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DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE OBRA PUBLICA Y PROGRAMAS
SOCIALES

Objetivo general

Garantizar que, el pago de las estimaciones de obra publica se efectie con
base a los avances fisico de las mismas. Vigilar el gasto de los programas
sociales y de desarrollo rural para que se sujeten a las disposiciones legales,
reglamentarias o lineamientos en la materia y demds ordenamientos aplicables;

Objetivos especificos

Revisar la correcta integracion de las estimaciones de obra publica, realizando
verificaciones a los sitios de las mismas a efecto de constatar la veracidad de
los datos aportados en las estimaciones,

Revisar la correcta asignacién de las areas de sesién para destino en los PPU,
asi como la asignacién a sus usos.

Verificar la integracién de registro del patrimonio inmobiliario del Municipio.

Verificar que, el cambio de uso de suelo y desafectacién a los servicios publico
determinados en el Plan Parcial de Urbanizacién se encuentre debidamente
justificado y fundamentado. Las ventas de inmuebles propiedad del Municipio
se hayan realizado a precio comercial y no representen menoscabo a las
reservas territoriales municipales.

14
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CRONOGRAMA DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE
OBRA PUBLICA Y PROGRAMAS SOCIALES

Departainento de
Auditorias de obras
pubtlicas y programas

sociales

Primer Segundo Tercera Cuarto
Acdones Procedimlentos Fondo, Programa, Unidad Unl
_ Trimastre trimestra trimestre Semestra
Revisi6n de estimaciones y su
ctongruencia con el avancefisicoy |FISM 90% X X | vl [ | f e X X
\Mnanclera
Revision de estimaciones y su
- congruencia con el avance flsicoy  |Recursos Propios 90% X o o SO O A O X X
Auditorias a la fi B N
ejecucion deobras  |[nanciere
pliblicas, los programas |Revisién a los programas de todos 10 ¥ J X
sociales y programas | Desarrollo rurual
para desarrolto rural Ayuda sociales: 3
personas, a insticuciones
Revision a los programas soclales  [sin fines delucro,y a 100% H X X
enlidades de interes
o publico
Rewisinn 3 los progranas de
desarrollo Urbano. Verllicar la todos 100% x lw bl s lx % ¥
correcta astgnaclén de las dreas de
esién, uso y destipn.
Auditorias especilica £ese R et
Verificar y supervisar el reglstro e
tnventario de los blenes inmuebles 50% XX L3 *
del municlplo
|Atender, conjuntamenle, con los
ejecutores municipales
responsables, las auditorfas
externas y las observaciones en los
Atencidn de Audltorias v todos 100%

rubros de obra pablica, programas
soclales, programas para el
desarrollo rural y det desarrollo
urbano

Area responsable: Jefatura del Departamento de Auditoria de Obra Publica

y Programas Sociales

15
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA

OBJETIVOS

Objetivo general:

Transparentar las actividades gubernamentales, el uso y destino de los recursos
publicos y garantizar el ejercicio de acceso a la informacién publica del H.
Ayuntamiento de Colima.

Objetivos especificos:

Garantizar el acceso a la informacién publica y el pleno goce de los Derechos
ARCO (Acceso, rectificacién, cancelacién y oposicidn), de conformidad con las
leyes de la materia.

Coordinar y vigilar la publicacién de la informacién publica de oficio en la
Plataforma Nacional de Transparencia y en la pégina oficial del H.
Ayuntamiento de Colima.

Atender las Denuncias y los Recursos de Revisiéon en materia de Transparencia,
en los cuales sea parte el H. Ayuntamiento de Colima.

Proteger los datos personales y/o sensibles que la Unidad de Transparencia del
H. Ayuntamiento de Colima posea, de acuerdo a sus funciones.

16
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Area Fondo, Programa, Primer Segundo Tercero Cuarto
bl Acclones Procedimlentos u’ d s ’ Universo £
Responsahle e trimestre trimestre trimestre Semestre
Recibir tas solicitudes de
informacién y de derechos ARCO,
. a través deia Plataforma
Garantizar el acceso ala A .
informacion piblica y el Nacional de Transparencia o en
1ci
acien p V€ lfisico Turnando a las éreas todos 100% X x | x x| x| x x| x
plenc goce de los rentes | dentes
Derechas ARCO m",,p.e entes |as procedente:
Recibir as respuestas, elaborar
el oficio de respuesta y notificarla
al solicitante
Realizar o revisar las versiones
Proteger los datos tblicas de documentos que se
¢ . q todos 100% X x| x x| x| x x| x
personiles y/o sensibles |entreguen a personas que no sean
titulares de los derechos ARCO
. _"_"_ Coordinar con las dreas
Unidac de . N f
|Coordinar y vigilar {a responsables de actualizar la
Transparencia . L. . .
|publicacion de ia |vnformauon de oficio, las fechas
informacién publica de  |en las cuales se deberd cumplir
oficio en |a Plataforma con la publicidad dela misma
. L P R P, todos 100% X X
Nacional de Recibir la informacién publica de
Transpirencia y en la oficio que las dreas solicitan
nagira olicial del H publicar para su revisiony
Ayuntamiento de Colima |remision a la Direccion de
- S Sistemas para su publicacién
. Recibir, analizar y requerir, en su
Atencer las Deruncins y .
... |caso, al drea competente |a
los Recarsos de Revision . .
wria d emisién del informe
n e lers u .
e ! ‘ correspondiente; realizar las todos 100% X X X X X X X X
Transparencia, en los . .
manifestaciones y alegatos dentro
cuales sea parteel H .. X
i ) del término establecido
Ayuntamiento de Colima
=
Area responsable: Jefatura de la Unidad de Transparencia
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