ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES QUE CONFORME AL
PUNTO 2.1, NUMERAL 4 Y PUNTO 3 DE LAS BASES SE CELEBRA, EN EL MARCO DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. OM-003/2020, LA CUAL TIENE POR
OBJETO LA ADJUDICACION DE UN CONTRATO DE SEGURO DE VIDA COLECTIVO
PARA LOS TRABAJADORES DEL H. AYUNTAMIENTO DE COLIMA, DE CONFORMIDAD
CON LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO DEL ESTADO DE COLIMA Y EL REGLAMENTO DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL H. AYUNTAMIENTO DE COLIMA.

En la Ciudad de Colima, Colima, siendo las 13:00 horas del dia 12 de junio del 2020, se
reunieron, en el Auditorio Gral. Manuel Alvarez de la Presidencia Municipal de Colima,
ubicado en Calle Gregorio Torres Quintero No. 85, Zona Centro, en la ciudad de Colima,
Colimg, los CC. LAE. Ma. del Carmen Morales Vogel, Oficial Mayor; la Licenciada
Georgina Mendoza Pérez, Directora de Recursos Materiales y Control Patrimonial, el
Contador Publico Jorge Alfredo Plascencia Cortés, representante de la Contraloria
Municipal, la Contadora Publica Beatriz Alicia Morales Castellanos, Directora de
Recursos Humanos, el C.P. Marciano Tapia Lépez analista técnico de la Direccidn de
Recursos Humanos y la Licenciada Mayra Jazmin Mazariegos Lomeli representante de
la Direccidon General de Asuntos Juridicos; reuniéndose todos con objeto de llevar a cabo
la Junta de Aclaraciones, conforme a lo previsto en el punto 3 de las bases de la
licitacion.

Iniciada la reunion, la C. LAAEE. Ma. del Carmen Morales Vogel Oficial Mayor dio la
bienvenida a los presentes, y solicitd firmaran la lista de asistencia a la misma, con el
propodsito de acreditar su presencia y la validez del presente acto que tiene como unico
objeto la celebracion de la Junta de Aclaraciones de la LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. OM-003/2020, LA CUAL TIENE POR OBJETO LA
ADJUDICACION DE UN CONTRATO DE SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS
TRABAJADORES DEL H. AYUNTAMIENTO DE COLIMA, DE CONFORMIDAD CON LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL
ESTADO DE COLIMA Y EL REGLAMENTO DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS,
SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL MUNICIPIO DE COLIMA, emitda mediante
convocatoria publicada el 30 de mayo de 2020 por el H. Ayuntamiento de Colima, Col.
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Acto sequido, se procedid por parte de la L.AEE. MA. DEL CARMEN MORALES VOGEL,
Oficial Mayor a realizar las aclaraciones que se deberdan tomar en cuenta de manera | \j
estricta en la presente licitacion, mismas que a continuacion se precisan:

Para llevar a cabo el presente acto se solicité a los licitantes que deseen formula
aclaraciones o solicitar confirmacion de criterios, debian solicitarlo a la convocante €
forma escritg, unica y exclusivamente en los periodos establecidos en el numeral 2.1 punto
3, de las bases, es decir, a partir de la fecha de publicacion de la convocatoria, hasta el
8 de junio de 2020 a las 12:00 horas; estipulandose de forma clara y precisa que NO se /\
aceptaria pregunta, aclaracion o solicitud de informacidon alguna, que efectien los /

concursantes a la convocante en su domicilio, fuera de la fecha y hora sefialadg, y de
igual forma, que podrian presentarlas a través de medio electrénico en las siguientes .
direcciones recursos.materiales@colima.gob.mx y georgina.mendoza@colima.gob.mx, | |
respetando el periodo establecido para la obtencidn de las mismas. ; |

Para dar inicio con el objeto de la presente junta de aclaraciones, acreditan los asistentes | ! &
su cardcter de concursantes mediante la exhibicion de una copia del acuse del escrito de A \)
intencién para participar en la licitacion. VoY

Acto seguido, se procede a dar lectura a las preguntas presentadas y a emitir la \ / /
respuesta a las mismas, haciéndose conforme al orden de prelacion en razon a la fecha
de presentacion de éstas:

.- El licitante SEGUROS VE POR MAS, S.A. GRUPO FINANCIERO, a través de su
Representante el C. Humberto Ramos Mora, mediante correo electrénico recibido de la
Direccion de Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 05 (cinco) de Junio de 2020,
segun consta en el correo  oficial recursos.materiales@colima.gob.mx de recibido del
mismo, adjunta las siguientes preguntas:

PREGUNTA 1. BASES, Se solicita amablemente a la convocante confirme que las
propuestas y manifiestos deberdn ser dirigidos al Municipio de Colima, Colima con
atencion a LAE. Ma. del Carmen Morales Vogel Oficial Mayor del H.
Ayuntamiento Institucional de Colima, Colima. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma por la C/o ocante; de conformidad con el punto 41 de las

bases denominado “Especificaciones en la
G. Torres Quintero No. 85
Colima, Col. C.P. 28000
Tel. 316-3840 y 316-3842
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PREGUNTA 2. BASES, Se solicita amablemente a la convocante confirmar si es

correcta nuestra apreciacion en base a que la pdliza serd autoadministrada, serd :
la convocante quien se encargue de la recaudacion de firmas y resguardo de los \ \\/ N
consentimientos y/o certificados. Favor de pronunciarse al respecto. ) P
RESPUESTA: Se confirma por la convocante. / J

PREGUNTA 3. BASES Se solicita amablemente a la convocante confirme que @(
propuesta econdmica solo se deberd de presentar de forma semestral, siendo |
motivo de descalificacion presentar alguna otra forma de pago. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. La presentacion de la propuesta
economica deberd ser por el monto total anual del costo de la pdliza colectiva
de seguro de vida, considerando que la convocante realizard dos pagos

semestrales. i {\}

l
PREGUNTA 4. BASES, Se solicita amablemente a la convocante nos proporcione la} "/
siniestralidad a detalle de los afios 2018, 2019 y la actual, contemplando los "e.,\ \/
siguientes datos; \\/’

1.- Fecha del siniestro reportado en la siniestralidad compartida

2.- Fecha en que se documentd cada uno de los siniestros reportados.
3.- Fecha de pago de cada uno de los siniestros

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se niega por la convocante. El Anexo 2 Electrénico de las Bases de
la licitacion presenta la siniestralidad de los ultimos cinco aniversarios.

PREGUNTA 5. BASES Se solicita amablemente a la convocante se sirva confirmar el
nimero de siniestros ocurridos sin documentar, esto por motivo que nos comparte
una siniestralidad con un corte al 21 de mayo del 2020. Favor de pronunciarse al
respecto.
RESPUESTA: La convocante precisa que todos los siniestros estdn documentados vy
pagados; es decir, que a la fecha actual no existen siniestros sin documentar.

G. Torres Quintero No. 85
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PREGUNTA 6. BASES, Se solicita amablemente a la convocante se sirva confirmar K/‘

el numero de siniestros por incapacidad total y permanente que hayan ocurrido y

que a la fecha no se hayan documentado y que estén en proceso de dictaminar.

Favor de pronunciarse al respecto. J
\\
™

RESPUESTA: La convocante refiere que no hay siniestros bajo la modalidad de_ ~

“incapacidad total y permanente” pendientes de documentar ni en proceso de
dictaminar.

PREGUNTA 7. ANEXOS. Pdagina 3, numeral 13. ANEXQOS; Se solicita amablemente a —
la convocante confirme que la presentacion de los anexos que se solicitan en el
presente numeral se podrdn presentar en formato liore respetando los datos que

se solicitan por la convocante. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se niega por la convocante; el licitante deberd apegarse a las

especificaciones del punto 4.4, en el que se describe las especificaciones de cada
Anexo en particular.

PREGUNTA 8. BASES, Pdgina 3, numeral 13. ANEXOS; En seguimiento a la pregunta
anterior, de ser negativa la respuesta. Se solicita amablemente a la convocante

nos comparta en formato Word las bases del proceso. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: Se acepta por la convocante y se enviardn al correo electrénico
registrado de cada licitante.

PREGUNTA 9. BASES. Pdgina 4, Numeral 11.2. DESCRIPCION GENERAL DE LOS
SERVICIOS A CONTRATAR; Se solicita amablemente a la convocante confirme si
los empleados supernumerarios adscritos a la policia municipal son administrativos
u operativos y si estos portan arma al realizar sus labores. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Se manifiesta por la convocante que se trata de elementos operativos
de los cuales 4 (cuatro) de los empleados supernumerarios adscritos a la policia

municipal portan armas; los restantes trabajadores sus actividades son meramente N
administrativos.

G. Torres Quintero No. 85
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PREGUNTA 10. BASES. Pdgina 4, Numeral 11.2. DESCRIPCION GENERAL DE LOS VvV
SERVICIOS A CONTRATAR; En relaciéon con la pregunta anterior, y al listado de |
empleados compartido en el proceso, se solicita amablemente a la convocant
confirme que son 14 los empleados supernumerarios adscritos a la p9@
municipal. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 11. BASES. Pdgina 7, NUMERAL 15 CONDICIONES DE PAGO Y
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA. El. licitante se obliga a mantener sin
modificacion los precios y condiciones de pago presentados en su propuesta
economica. Por lo que cualquier otro concepto serda directamente a cargo del
mismo, sin que pueda reclamar al municipio importe adicional. Se solicita
amablemente a la convocante si se refiere a que podremos ofertar algun
beneficio adicional a los solicitados en las bases sin costo alguno para la |
convocante y sin ser motivo de descalificacién o si debemos de Qpegqrr\osE
estrictamente a las condiciones particulares del proceso. Favor de pronunciarse al |
respecto. j
RESPUESTA. Se confirma por la convocante. El licitante deberd apegarse /
estrictamente a lo solicitado en las bases de la presente licitacion. 4

PREGUNTA 12. BASES Pagina 7, NUMERAL 1.6 VIGENCIA DE LAS PROPUESTAS. Se
solicita amablemente a la convocante se sirva confirmar que cumpliremos con lo
solicitado en el numeral al presentar en la propuesta econdmica un manifiesto en
formato libre y el no presentarlo serd motivo de descalificacidn. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Los licitantes deberdn manifestar en su propuesta econémica que la
misma estard vigente en un plazo de 30 (treinta) dias contados a partir de la
fecha de su presentacion y apertura de las propuestas.

PREGUNTA 13. BASES Pagina 8 NUMERAL 18 PLAZO Y CONDICIONES DE LA
ENTREGA DE LOS SERVICIOS. Se solicita amablemente a la convocante se sirva
confirmar que en caso de que mi r:%e_\(ntadc resulte adjudicada, podremos\

—
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presentar una carta cobertura el dia 30 de junio de 2020, entregando las po’lizasi
20 dias posteriores a la firma del contrato. Favor de pronunciarse al respecto.

el 30 de Junio de 2020, la Podliza Colectiva de seguro de vida que ampara’
cobertura vy servicios contratados.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. El licitante adjudicado debera entregaré

PREGUNTA 14. BASES Pagina 8 NUMERAL 191 LISTADO DE CONCEPTOS,
CANTIDADES, TIPO Y DESCRIPCION DE LOS BIENES OBJETO DE LA LICITACION,
MISMOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES. Se solicita amablemente a la
convocante confirme si es correcta nuestra apreciacion que del listado que se nos
proporciond, en la columna de sueldo mensual es el salario neto para calcular la
suma asegurada y esta corresponde a el sueldo sin prestaciones nominales. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma que el dato de “sueldo mensual” corresponde al importe
del sueldo bruto mensual de cada trabajador sin prestaciones nominales.

PREGUNTA 15. BASES Pdgina 9 Numeral 110 GARANTIAS, Se solicita
amablemente a la convocante confirme que en el presente proceso no se deberd
de presentar una garantia de sostenimiento de propuestas ni garantia de
formalizacion del contrato. Y que se formaliza el contrato con la pdliza emitida
por el total de los asegurados. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 16. BASES Pdgina 12, NUMERAL 2.3 ASISTENCIA A LOS DIFERENTES
ACTOS. Se solicita amablemente a la convocante confirme que, a los diferentes
actos del proceso de licitacion; como son la presentacion de propuestas vy
apertura de propuesta técnicas, el acto de resultado de evaluacion de propuestas
tecnicas y apertura de propuestas econdmicas y del acto de fallo, se podrd
presentar por medio con carta poder simple firmada por el representante legal
quien firme las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante; asimismo, deberd presentar el
original y/o copia de la identificacién oficial a quien se le otorgue la carta poder
si@l@oggsqgggggqu@(g gon el punto 4.4, ;sso a), de lcls_ bases.

Colima, Col. CP. 28000 G
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PREGUNTA 17. BASES Pdgina 15 NUMERAL 41 ESPECIFICACIONES EN (L
PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION, Se solicita amablemente a |
convocante confirme sin ser motivo de descalificaciéon que se podrd presentar el
foliado de manera consecutiva utilizando la numeracion; 1,2,3,4,5,6, etc. Favor de
pronunciarse al respecto. 4
RESPUESTA. Se confirma por la convocante, siempre y cuando se respete el \

foliado independiente de (I) para la propuesta técnica y (Il) para la propuesta \
economica. \

PREGUNTA 18. BASES Pdgina 17, INCISO; C) REPRESENTACION LEGAL (ANEXO 3). \\ = ’*
\\\
i

Se solicta amablemente a la convocante confirme sin ser motivo de }
descalificacion que no serd necesario presentar los documentos legales en \B
conjunto con el anexo 3 y que damos cumplimiento al inciso con solo presentar el \“\
anexo en formato libre conteniendo los datos que se solicitan de la compania y |\
su representante legal. Favor de pronunciarse al respecto. Y

RESPUESTA. Se confirma que no serd necesario presentar los documentos legales \/
en conjunto con el anexo 3. Los datos deberdn presentarse en el formato del
ANEXO 3 de conformidad con las bases de la licitacion.

PREGUNTA 19. BASES Pdgina 17, INCISO; C) REPRESENTACION LEGAL (ANEXO 3).
En relacidn con la pregunta anterior se solicita amablemente a la convocante
confirme que solo la compafiia adjudicada deberd de presentar los documentos
originales y/o copia certificada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante

PREGUNTA 20. BASES Pdgina 19, INCISO; J) CONSTANCIA DE OPINION POSITIVA
DEL SAT, Se solicita amablemente a la convocante confirme que cumplimos con «
el presente requisito, sin ser motivo de descalificacion. Al presentar la impresion
del portal de SAT con cadena y sello/di ital. Favor de pronunciarse al respecto.

G. Torres Quintero No. 85
Colimg, Col. C.P. 28000
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RESPUESTA. Se confirma por la convocante, siempre y cuando el licitante cumpla ]

con las especificaciones del Inciso J), del punto 4.4.

PREGUNTA 21. BASES Pagina 20, INCISO O) ACREDITACION DE LA
INFORMACION FINANCIERA. Se solicita amablemente a la convocante que damos

cumplimiento con el requisito sin ser motivo de descalificacion, al presentar la

impresién que contiene cadena original y sello digital de la declaracion fiscal del
ano 2018 y 2019 ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT). Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 22. BASES Pdagina 17, INCISO B) ACUSE DE RECIBIDO DE
PRESENTACION DE ESCRITO DE INTENCION PARA PARTICIPAR EN EL PROCESO
Y ADQUISICION DE LAS BASES. Solicitamos amablemente a la convocante se
sirva indicarnos que el escrito que serd acusado en la junta de aclaraciones serd
el que presentaremos para dar cumplimiento al presente numeral. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se niega ya que en la junta de aclaraciones no se acusa
documento alguno, solo se coteja el escrito de intencion presentado por el
licitante para participar en el proceso y adquisicion de las bases ya recibido en
tiempo y forma por la convocante.

PREGUNTA 23. BASES Pdagina 41, ANEXO 9, Se solicita amablemente a la
convocante confirme que no serd motivo de descalificacion el presentar el anexo
? al inicio de la propuesta técnica. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 24. BASES Pdgina 3, numeral 13. ANEXOS; Se solicita amablemente a
la convocante se nos proporcione las bases del proceso en formato Word con el
fin de cumplir con los formatos y anexos tal cual los solicita. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se acepta enviar por correo electronico a los licitantes los ANEXO
que contienen las bases de la licitacic

)

\ [/
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PREGUNTA 25. BASES BASES, 14 COBERTURA Y CONDICIONES DE
CONTRAPRESTACION, SEGUNDO PARRAFO. Se estima de la convocante indique
la periodicidad con que reportard los movimientos a la aseguradora adjudicada.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. El reporte de los movimientos se realizardn acorde a las necesidades
de la convocante; apegdndose el licitante adjudicado a los descrito en el
Segundo pdrrafo del punto 1.4, de las bases.

PREGUNTA 26. BASES BASES, 14 COBERTURA Y CONDICIONES DE
CONTRAPRESTACION, SEGUNDO PARRAFO. Se solicita de la convocante indicar
el periodo de tiempo una vez terminada la vigencia en que la licitante adjudicada
podra contar con el reporte de altas y bajas de asegurados. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. La convocante sefiala que en un periodo méximo de 15 (quince) dias
de la vigencia de la pdliza se efectia el ajuste final de primas por movimientos
reportados.

PREGUNTA 27. BASES. 15 CONDICIONES DE PAGO Y DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTARIA, TERCER PARRAFO, Estimaremos de la convocante ratificar que
todos los licitantes que participemos en el presente proceso de licitacion,
estimaremos nuestros costos a partir de la informacién proporcionada para el
proceso, a fin de que el mismo sea suficiente para cubrir el servicio objeto licitado,
es decir el precio de referencia contenido solo es informativo. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. El precio de referencia establecido en las bases es el precio maximo
por el que la convocante adjudicard el contrato objeto de la presente licitacion.

PREGUNTA 28. BASES BASES, 4.5 DOCUMENTOS QUE CONTIENE LA PROPUESTA
ECONOMICA. Se solicita de la convocante ratificar que la propuesta econémica
podrd ser elaborada en formato libre siempre que sigas las consideraciones e
indicaciones contenidas en este punto, asi como las modificaciones aplicables que
se deriven de la junta de aclaraciones, caso contrario, favor de proporcionar el

formato econdmico a presenter—kaqvor de pronunciarse al respecto.
G. Torres Quintero No. 85
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RESPUESTA. Se ratifica por la convocante.

PREGUNTA 29. BASES. Se solicita amablemente de la convocante confirmar |
fecha de nacimiento del participante con numero consecutivo 1262, ya que la
edad calculada con la fecha de nacimiento actual corresponde a un menor de 12
anos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. La convocante esclarece que el trabajador con nimero de control |

4476 al que se refiere el nimero consecutivo 1262, del Anexo |, electrénico su

fecha de nacimiento es 13 de octubre de 1994.

PREGUNTA 30. BASES. Se estima de la convocante confirmar que cuenta con 2
participantes de edad 99 dentro del personal elegible para el servicio objeto de
la presente licitacion, en caso contrario favor se pide amablemente indicar la
edad o fecha de nacimiento a considerar de los consecutivos 1323 y 1424, Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 31. BASES. Se hace del conocimiento del contratante que de acuerdo
a los cambios regulatorios los contratos de No-Adhesion deberdan estar en apego
a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, por lo que el producto se debe apegar al registro como contrato de No
Adhesidén o bien estar en términos de los productos que la companiia tenga
registrados de acuerdo al articulo 202. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. La convocante hace propio y del conocimiento dichas
manifestaciones; ratificando la convocante que de los productos y planes que el
licitante tenga registrado ante la comision Nacional de Seguros y Fianzas
amparen los riesgos y condiciones requisitados en la presente licitacion.
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I.- El licitoante METLIFE MEXICO, S.AA. a través de la C. Norma Angélica Silva

Rodriguez, en su cardcter de Representante legal, mediante correo electrénico recibido

de la Direccion de Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de Junio de

2020, segun consta en el correo oficial recursos.materiales@colima.gob.mx de recibido del /
¥

mismo, adjunta las siguientes preguntas:

PREGUNTA 1. BASES. De caracter técnico. Pagina 8, Numeral 19. En relacion al\
nombre del seguro Metlife México S.A. tiene autorizado por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas denominar al “Seguro de Vida Institucional Colectivo” como “Seguro
Institucional de Vida Grupo sin participacion de las utilidades”, otorgando las mismas
condiciones solicitadas; agradeceremos de la Convocante indicar si podemos utilizar esta
denominacion para la presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se acepta toda vez que se garantice el otorgar las condiciones solicitadas
por la convocante.

e

PREGUNTA 2. BASES Pagina 8, Numeral 1.9 y Pagina 9 numeral 1.11 Discrepancias; Se le
solicita a la Convocante, indicar que para todas aquellas condiciones no establecidas o
especificadas en las bases de la presente licitacion, operaran de acuerdo a las |
condiciones generales ofrecidas por la Aseguradora, siempre y cuando no contravengan |
con las disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto. \
RESPUESTA. Se confirma por la convocante, siempre y cuando no se esté en los
supuestos del punto 111, de las bases, se contravengan a la normatividad aplicable vy ‘
siempre y cuando favorezca al H. Ayuntamiento de Colima.

PREGUNTA 3. BASES Pdagina 8, Numeral 19, En relacion al personal a asegurar,
solicitamos indique si se encuentra incluido personal que porte armas de fuego. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante que se incluye personal que porta armas de
fuego.

PREGUNTA 4. BASES Pdgina 8, Numeral 19.; En_caso de respuesta afirmativa a la
pregunta anterior, favor de indicar qué personal es el que utiliza arma de fuego. Favor ¢
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. La convocante refiere que 55 (cincuenta y cinco) trabajadores a asegurar
portan arma.

G. Torres Quintero No. 85
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“ PREGUNTA 5. BASES Pagina 8, Numeral 19, cuadro Categoria: personal activo;
Amablemente solicitamos a la Convocante nos permita utilizar el término de “Invalidez L =
Total y Permanente” que tenemos autorizado por la Comision Nacional de Seguros y \ )
Fianzas, en lugar del concepto de “Pago de la Suma Asegurada por Invalidez Total y \
Permanente”, en el entendido que procederd el pago de la suma asegurada una vez qu
sea emitido el dictamen de invalidez total y permanente. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. El licitante deberd apegarse a la terminologia
establecida en las bases, en el entendido de que la convocante requiere que se otorgue
la cobertura solicitada para los trabajadores.

PREGUNTA 6. BASES Pdgina 8, Numeral 191, cuadro Categoria: personal activo;
Agradeceremos a la Convocante nos permita utilizar el término de “Anticipo de Suma |
Asegurada para Enfermedades Terminales” que tenemos autorizado por la Comisic’mi
Nacional de Seguros y Fianzas, en lugar del concepto de “Apoyo para Cdncer”. Favor de
pronunciarse al respecto. \

RESPUESTA. Se niega por la convocante. El licitante deberd apegarse a la terminologia
establecida en las bases y a las coberturas solicitadas.

PREGUNTA 7. BASES. Pdgina 19, inciso K) manifiesto para el pago de siniestros.
Apreciaremos de la Convocante confirmar que, para el pago de siniestros, la reclamacion
se efectuard con la documentacion que solicite la aseguradora que resulte adjudicada, a
fin de cumplir con las disposiciones vigentes sefialadas en la Ley del Impuesto sobre la
Renta y la Ley de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. La convocante manifiesta que la documentacion sefialada en el inciso k) del
punto 4.4, de las bases es lo que exige Ley del Impuesto sobre la Renta y la Ley de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y los formatos de reclamacion de la
(informe de beneficiario, informe de médico tratante en caso de fallecimiento por
enfermedad, certificado médico de defuncion)

PREGUNTA 8. BASES. Pdagina 20, numeral N, inciso 4); apreciaremos de la convocante
confirmar que para la cobertura de Invalidez total y permanente a consecuencia de
accidente o enfermedad los limites de edad son minima 15 afios y maxima 64 afios, tal y
como lo indican en la pdgina 8 numeral 1.9, cuadro personal en activo no. 2, de las

bases de la licitaciéon. Favor de pronunciarse ah respecto.
G. Torres Quintero No. 85
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1 «RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 9. BASES. Pagina 20, numeral 4.5. Estimaremos a la Convocante confirmar
que la propuesta econdmica podrd ser en formato libre. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante. La propuesta econdmica deberd presentarse
en formato libre que cumpla con las especificaciones sefialas en los puntos 4.1y 4.5 de
las bases, en los que se describe la forma de presentar la propuesta econdmica.
Incluyendo los cambios de la junta de aclaraciones, en caso de existir.

PREGUNTA 10. BASES En caso de contestar en sentido negativo la pregunta anterior o
de apegarse a bases, agradeceremos confirmar si se deberd incluir la transcripcion del
anexo 1y anexo 2. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se esclarece por la convocante que no deberdn transcribirse los ANEXOS 1
y 2 de las bases de la licitacion.

PREGUNTA 11. BASES Pdgina 20, numeral 4.5; Estimaremos a la Convocante confirmar
que en la propuesta econdmica podemos incluir una nota que mencione que “El Seguro
de Vida no causa L.V.A”. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante que se permite incluir la leyenda en la
propuesta econdmica “El Seguro de Vida no causa .V.A”

PREGUNTA 12. BASES De cardacter Legal-Administrativo. Pagina 4 numeral 11
Informacion General de la Licitacién. Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado
y en apoyo al Estado Mexicano, como parte de los paises miembros de la Organizacion
para la cooperacion y el desarrollo econdmico (OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el
que se modifica el decreto que expide el protocolo de actuacidn en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y
concesiones; esta Aseguradora tiene registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas (CNSF), la clausula general por virtud de la cual cesardn los efectos del seguro
de aqueélla persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de
alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del
estado y/o de los paises mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la
Convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, la
clausula general referida, formard parte de las condiciones de seguro, objeto del presente
procedimiento. Favor de Pronunciarse al Respecto.
RESPUESTA. Se acepta por la convocante.

G. Torres Quintero No. 85
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PhééUNTA 13. BASES. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la \
misma sea contestada de en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva
ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las
personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedan
ser relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los Articulos 139 a 139
Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cddigo Penal Federal, quedardn sujetas a
lo estipulado en las disposiciones legales aplicables, en el entendido que las Instituciones
de Seguros, estan legalmente impedidas para establecer una relacion juridica con
personas relacionadas con dichas actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el
articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y Disposiciones Generales
vigentes. Favor de Pronunciarse al Respecto.

RESPUESTA. Se acepta por la convocante.

PREGUNTA 14. BASES. Pdagina 6 numeral 14 Cobertura y Condiciones de la
Contraprestacion, Pagina 7 numeral 1.5 Condiciones de Pago vy Disponibilidad
Presupuestaria. Para efectos de claridad y legalidad del presente procedimiento de
adquisicion  publica, se solicita a la convocante se sirva indicar si cuenta con la
autorizacion presupuestaria y recursos econdmicos, legalmente autorizados para la |
contratacion del seguro de personas que se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. El compromiso econdmico derivado del procedimiento de contratacion
estd previsto en el Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2020 del
Municipio de Colima, con cargo a la partida presupuestal nimero 01-05-04-57
denominada “Seguro de Vida” correspondiente a la Direccion de Recursos
Humanos, a cubrirse mediante recursos propios.

PREGUNTA 15. BASES En caso de que la aclaraciéon anterior sea respondida en sentido
negativo, se solicita a la Convocante se sirva indicar el procedimiento y fundamento legal
bajo el cual espera recibir los recursos para cubrir el pago de primas del seguro que se
solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se respondio por la convocante en pregunta anterior.

PREGUNTA 16. BASES En complemento a las preguntas anteriores y solo para el caso de
que se llegara a otorgar el servicio por un plazo limitado, sin que la Convocante obtenga
el presupuesto para realizar el pago primas correspondiente, se solicita a ésta se sirva

|
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lncurrldo durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. »/ /

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Lo niega la convocante por no encontrarse en el supuesto.

PREGUNTA 17. BASES Para efectos de legalidad del presente procedimiento y en funci¢
de que en el estado de Colima existen disposiciones en materia de Austeridad, se solidita
a la convocante se sirva ratificar que la contratacion del seguro de personas objetolde
este procedimiento, no contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad, por lo
que cuenta con la autorizacion y presupuesto legalmente autorizado para llevar a cabo
la contratacion del seguro que se licita. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. El compromiso econdmico derivado del procedimiento de contratacion
estd previsto en el Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2020 del
Municipio de Colima, con cargo a la partida presupuestal nimero 01-05-04-57
denominada “Seguro de Vida”.

PREGUNTA 18. BASES Como complemento de la pregunta anterior Amablemente
solicitamos de la Convocante nos indique el sustento de excepcion a los articulos 4 y 14
del Decreto No. 27 por el que se aprueba expedir la Ley de Austeridad del Estado de 2
Colima en lo referente a la prohibicion para la contratacion del Seguro de Vida para |
beneficio de cualquier servidor publico con recursos publicos; asi como su conformidad
para que dicho sustento forme parte del Contrato correspondiente. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA. La convocante refiere que la base legal para dicha contratacion es el
Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2020 autorizado, lo cual quedard asentado en
el contrato respectivo.

PREGUNTA 19. BASES Pagina 24 numeral 9, Penas Convencionales y Sanciones. Se
solicita a la Convocante ratifique que la penalizacién por mora serd calculada conforme N\
al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos
a la convocante aclare que las penas convencionales serdn calculadas sobre el monto
de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las polizas v
documentacion necesaria derivada de la presente licitacion en los plazos establecidos.
Favor de Pronunciarse al Respecto.

RESPUESTA. La convocante confirma que el fundamento principal para la penalizacion
por incumplimiento de las obligaciones del licitante adjudicado es la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publi del Estado de Colimg, en los términos
sefglados. erghcontrato sespectivo, asi como en la legislacion aplicable.

Colimg, Col. C.P. 28000
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‘ PREGUNTA 20. BASES. Pagina 32 Anexo 8. Se solicita a la convocante se sirva ratificar \)\é
' ‘que dicho documento constituye solo un formato el cual deberd ser agjustado por la \
convocante y la institucion que resulte adjudicada; Asimismo dicho contrato versara sobre J

la expedicion de la poliza del Seguro de Vida y que su contenido serd acorde a las (
condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de la Licitacion y aquellas ¢
modificaciones que resulten de la Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al (. <
respecto. \>

RESPUESTA. Se ratifica por la convocante.

PREGUNTA 21. BASES. General. Agradeceremos confirmar que se entregard al\
concursante adjudicado la informacion de identificacion del cliente para el expediente, el
cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del representante
legal, identificacion del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

lll.- El licitante ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A DE C.V, a través de su
Representante Helios Maciel Martinez, mediante correo electronico recibido de la
Direccion de Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de junio de 2020,
segun consta en el correo  oficial recursosmateriales@colima.gob.mxde recibido del
mismo, adjunta las siguientes preguntas:

PREGUNTA 1. BASES. Se solicita a la convocante nos confirme que para dar
cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, se
entregard al Licitante adjudicado como minimo la siguiente informacion: solicitud
con datos generales, nombramiento o poder del representante legal,
comprobante de domicilio, cédula de identificacion fiscal, acta constitutiva y/o
testimonio que acredite su existencia ante el registro publico. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 2. BASES. 2. Se solicita a la convocante proporcionar el dato de fallos
adjudicados las tres vigencias anteriores. Favor de pronunciarse al respecto.

» - R
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denominado “siniestralidad por fallecimientos presentada en los ultimos cinco aniversarios
(2015-2020)", la prestacion de servicios de seguro de vida para los trabajadores del H.
Ayuntamiento de Colima fue del afio 2017 y 2018 por Seguros SURA, y del 2018 a Junio
2020 por Insignia Life S.A de C.V.

PREGUNTA 3. BASES. Se propone a la convocante que lo no manifestado en las bases
de la presente LICITACION y/o en respuestas de la junta de aclaraciones, operar&
conforme a las condiciones generales de mi representada por lo que podremos incluir a
nuestra propuesta nuestras condiciones generales agregando la cldusula de prelacién y
no. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante, siempre y cuando no se contravengan a las

bases de la licitacion, el contrato y la normatividad aplicable y favorezca al H. |
Ayuntamiento de Colima.

PREGUNTA 4. BASES. Coberturas y Condiciones de la contraprestacién Numeral 1.4 Se
solicita a la convocante confirmar que la vigencia del seguro serd a partir del 30 de \
junio de 2020 desde las 12:00 Hrs hasta el 30 de junio de 2021 a las 12:00 Hrs. Favor de \
pronunciarse al respecto t

RESPUESTA. Se confirma por la convocante que la vigencia serd del 30 de junio del
presente a las 12:00 horas hasta el 30 de junio 2021 a las 12:00 horas.

PREGUNTA 5. BASES. Condiciones de Pago y Disponibilidad presupuestaria Numeral 1.5
Se solicita a la convocante confirmar que el presupuesto cubre al personal activo y
jubilado. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA. Se confirma por la convocante que el precio mdaximo de referencia
establecido en las bases incluye al personal activo y jubilado y/o pensionado.

PREGUNTA 6. BASES. Listado de Conceptos Numeral 1.9.1. Se solicita a la convocante

confirmar la etapa de diagndstico para que proceda el pago de anticipo de Suma

asegurada. Favor de pronunciarse al re§p(a/<:to /”\
ey )
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RESPUESTA. La convocante refiere y confirma que el pago de anticipo de suma’
asegurada procede a partir de la fecha del dictamen meédico de diagndstico del
padecimiento, emitido por la Institucion de Salud correspondiente.

PREGUNTA 7. BASES. Listado de Conceptos Numeral 19.1. Se solicita a la convocante
confirmar si dentro del personal activo se encuentra personal que porte arma. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante que dentro del personal activo se
encuentra personal que porta arma.

PREGUNTA 8. BASES. Listado de Conceptos Numeral 1.9.1 Solicitamos a la convocante
nos precise el listado del personal que tenga licencia con goce de sueldo o sueldo
parcial para que nos proporcione lo siguiente:

a. Relacion de las personas que se encuentran de licencia. Favor de Pronunciarse al |
respecto. \

b. Cudl es el motivo de la licencia de trabajo con goce de sueldo. Favor de pronunciarse \//

al respecto. |
c. Se solicita a la convocante proporcionar los listados de los asegurados que

encuentran en estado de incapacidad o licencia médica, incluyendo el tiempo que estan

en este estado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se niega por la convocante, ratificando que el ANEXO 1 Electronico

contiene el universo de trabajadores en activo asi como personal jubilado y/o
pensionado a asegurar. }/

PREGUNTA 9. ANEXOS. Del Modelo De Contrato. Al respecto solicitamos se confirme

que el anexo en mencion solo es de cardcter informativo por lo que no serd necesario

incluir a nuestra propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante. El modelo de contrato se adjunta a las RV
bases de la licitacion por parte de la convocante en cumplimiento a la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicig_s del Sector Publico del Estado de Colima.
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PREGUNTA 10. ANEXOS. Referencia Propuesta técnica Al respecto solicitamos se *

confirme que solo el licitante adjudicado presentara el anexo 1, electrénico que
corresponde al listado de personal. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 11. BASES. Referencia numeral 45 documentos que contiene la propuesta
economica Al respecto solicitamos se confirme que nuestra propuesta econdmica serd
presentada en FORMATO LIBRE considerando lo solicitado en el numeral en referencia y
NO siendo necesario la presentacion del Anexo 1y Anexo 2. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante. La propuesta econémica deberd presentarse
en formato libre que cumpla con las especificaciones sefialas en los puntos 4.1y 4.5.

PREGUNTA 12. ANEXOS. Referencia Anexo No 7 Al respecto solicitamos de manera |
respetuosa a la convocante verifique si el anexo en referencia estd completo en su |

redaccion ya que en su término expresa “NINGUN OTRO PARTICIPANTE; Y”

Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA. Se precisa que el anexo N. 7, de las bases estd completa su redaccion,
siendo un error mecanogrdfico la letra “Y”.

PREGUNTA 13. BASES. Referencia inciso B) Acuse de recibido de presentacidn de escrito
de intencion para participar en el proceso y adquisicion de las Bases. Al respecto favor
de confirmar que es correcta nuestra apreciacion al presentar.

e Como original la Copia simple legible del acuse de presentacion de escrito libre de
intencion para participar en la presente licitacion y adquisicion de las bases, debidamente
ingresadas en tiempo y forma asi como sellado por la Direccién de Recursos Materiales y
Control Patrimonial. Favor de pronunciarse al respecto.

“-—

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.
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- PﬁééUNTA 14. BASES. Referencia-inciso P) Acreditacién de experiencia y especialidad §
del licitante. Al respecto solicitamos se considere que para cumplir con el apartado Il, del

inciso en referenciase podrd presentar relacidn de contratos O POLIZAS con entes v
publicos o empresas privadas durante los ultimos cinco afos y en donde describa los
servicios prestados. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se acepta por la convocante; en consecuencia, se extiende a los demd
licitantes la disposicion de la convocante para la acreditacion de la experiencia.

IV.- El licitante SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V,, AFIRME GRUPO FINANCIERO a
traveés de su Representante Leobardo Sevilla Seliz, mediante correo electrénico recibido K\
de la Direccion de Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de junio de '

2020, segun consta en el correo oficial recursos.materiales@colima.gob.mxde recibido del \
mismo, adjunta las siguientes preguntas: \

\
\
PREGUNTA 1. BASES. Pdgina 8 numeral 19, alcance de la licitacion. Se solicita e
amablemente a la convocante nos confirme que el total de personal a asegurar serd de \E
1,607. T
RESPUESTA. Se confirma por la convocante. \} /
Lo
PREGUNTA 2. BASES. Pagina 13; numeral 3, junta de aclaraciones. Se solicita \/

amablemente a la convocante proporcione las bases y la presente acta en formato
editable (Word) a los siguientes correos: sami.carreon@afirme.com,
leobardo.sevilla@afirme.com hugo.ortiz.cruz@afirme.com y maria.neri@afirme.com con la
finalidad de evitar errores ortograficos de transcripcion en nuestra propuesta.

Favor de proporcionar.

e N

RESPUESTA. No se acepta por la convocante, en la aclaracién de que se hard llegar a
la direccion de correo electronico desde la cual se solicitaron las bases de la licitacion, ht

unicamente lo correspondiente a los ANEXOS que forman parte de las bases de la
licitacion en formato de Word.

PREGUNTA 3. BASES. Pagina 15, numeral 4., especificaciones en la presentacion de la
documentacion. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que todos
aquellos escritos y anexos a presentar deberdn ser dirigido de la siguiente manera:
“Municipio de Colima con atencién a la oficialia mayor. Presente”.
Favor de confirmar. .

RESPUESTA. Se confirma gor la coh‘vocan )
G. Torres Quintero No. 85 —
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PREGUNTA 4. BASES. Pdgina 17, numeral 4.4. Documentos que contiene la propuesta
técnica, inciso ¢) representacion legal (anexo 3). Se solicita amablemente a la convocante
nos confirme que para acreditar correctamente lo solicitado en este inciso, bastard co
presentar el anexo solicitado debidamente requisitado sin adjuntar documentacion legal
adicional (acta constitutiva, reformas, poder e identificacion del representante legal, etc).

Favor de confirmar. U ,

RESPUESTA. Se confirma por la convocante. \
’a

PREGUNTA 5. BASES. Pagina 20, numeral 4.5, documentos que contiene la propuesta j l

economica. Se solicita amablemente a la convocante proporcione el formato a f“ ( |

considerar para la propuesta econdmica, o en su defecto confirmar que podrda ,[

presentarse en formato libre. Favor de proporcionar. V

\

RESPUESTA. Se confirma que la propuesta economica deberd presentarse en un formato \//
libre que cumpla con las especificaciones sefialas en los puntos 4.1 y 4.5, inciso A), de las
bases, en los que se describe la forma de presentar la propuesta econdmica,

para un total de 1,607 trabajadores activos, jubilados y pensionados. Incluyendo los
cambios de la junta de aclaraciones, en caso de existir.

conteniendo el precio total por partida unica de los servicios de seguro de vida colectivo
Y4
"
PREGUNTA 6. BASES. Pagina 20, numeral 4.5, documentos que contiene la propuesta

economica. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que se podrd integrar
la siguiente leyenda “el seguro de vida no causa IVA”, en el entendido que el seguro de
vida no causa dicho impuesto. Favor de confirmar.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante que se permite incluir la leyenda en la

propuesta econdmica “El Seguro de Vida no causa IVA”

PREGUNTA 7. BASES. Pdgina 20, numeral 4.5, documentos que contiene la propuesta
economica. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que solamente el
licitante adjudicado deberd presentar el costo por asegurado. Favor de confirmar

RESPUESTA. Se confirma por la convocafite.
G. Torres Quintero No. 85 —
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PREGUNTA 8. BASES. Pdagina 26, anexos. Se solicita amablemente a la convocante nos

confirme que no serd necesario integrar a nuestra propuesta los anexos 1y 2, en el . ’
entendido que su contenido es solamente para poder cotizar el servicio. Favor de g
confirmar. A NO
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

\
PREGUNTA 9. BASES. Pagina 31, anexo 7, manifiesto de determinacion independiente del \
propuestas. Se solicita amablemente a la convocante proporcione el anexo completo, en \
el entendido que al final del texto aparece lo siguiente:

DE CONFORMIDAD CON LO EXPRESADO EN LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL NO. OM-003/2020 Y DE ACUERDO AL ARTICULO 32, FRACCION XXI, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE COLIMA,
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, RECONOZCO EXPRESAMENTE QUE LA PROPUESTA HA SIDO
DETERMINADA DE MANERA INDEPENDIENTE, SIN CONSULTAR, SIN COMUNICAR O ACORDAR CON
NINGUN OTRO PARTICIPANTE; Y

ATENTAMENTE

FAVOR DE PROPORCIONAR EL ANEXO COMPLETO.
RESPUESTA. La convocante refiere y precisa que el anexo N. 7, de las bases estd
completa su redaccion, siendo un error mecanogrdfico la letra “Y”.

PREGUNTA 10. ANEXOS. Pdgina 32, anexo 8 modelo de contrato. Se solicita
amablemente a la convocante nos confirme que este anexo no formard parte de nuestra

propuesta, en el entendido que solamente aplicard para el licitante adjudicado. Favor de
confirmar.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante que el ANEXO 8 no formard parte de la
propuesta presentada por los licitantes

G. Torres Quintero No. 85
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PREGUNTA 11. ANEXOS. Pagina 41, anexo 9, relacién de entrega de documentacion que
integra la propuesta técnica. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que
dicho anexo no formard parte de nuestra propuesta en el entendido que su contenido es
meramente informativo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 12. BASES. Con respecto al seguro de vida del seguro de personal activo,
sugerimos complementar con la siguiente documentacion la reclamacion de las siguientes
coberturas, favor de pronunciarse al respecto:

FALLECIMIENTO

o Copia del certificado de defuncion

e Original o copia certificada ante notario del acta de nacimiento del asegurado

e Declaracion requisitada por el o los beneficiarios

e Declaracion requisitada por el médico que atendié al asegurado durante su enfermedad,
o bien, el que extendié el acta de defuncion

e En caso de que el beneficiario sea menor de edad, carta notariada de patria potestad

e Ultimo recibo de némina firmado por el asegurado, cuota pagada a la asociacién o
cualquier otro documento que indigue la pertenencia del asegurado a la colectividad y/o
poder determinar la suma asegurada alcanzada por el asegurado a la fecha del siniestro

RESPUESTA. Se niega por la convocante. Para el pago de siniestros por parte del H.
Ayuntamiento de Colima, presentard los documentos descritos el inciso k), del punto 4.4,
de las bases.

PREGUNTA 13. BASES. Con respecto al seguro de vida para el personal activo,
sugerimos la siguiente documentacion para realizar la reclamacion de las siguientes
coberturas, favor de pronunciarse al respecto:

e invalidez total y permanente
e certificado del seguro de vida
e original o copia certificada ante notario del acta de nacimiento del asegurado
e copia de la identificacion oficial del asegurado
e constancia de clave unica del registre, de poblacidon del asegurado
Ge Tdtenado deteformdto & declaracion c%n/vaﬁq_gg ' no.2
Colima, Col. C.P. 28000 T
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_dictamen medico de incapacidad total y permanente

< historial clinico donde se describa el origen del estado de invalidez

. documentacion que demuestre la invalidez continua durante tres (3) ¢ seis (6) meses, segun
se haya estipulado; excepto en los casos en que el periodo de espera no opere.
e ultimo recibo de ndmina firmado por el asegurado, cuota pagada a la asociacidon o
cualquier otro documento que indique la pertenencia del asegurado a la colectividad y/o
poder determinar la suma asegurada alcanzada por el asegurado a la fecha de la
invalidez
e comprobante de domicilio del (los) beneficiario(s) no mayor a tres meses contados a partir
de la fecha de su emision.

En caso de invalidez accidental, la misma documentacién requerida para “invalidez” e
incluir actuaciones completas del ministerio publico en copias certificadas.

Anticipo de Suma Asegurada por Enfermedad Terminal

e copia de la credencial de elector o pasaporte vigente del asegurado

e constancia de clave unica del registro de poblacion del asegurado

e original o copia certificada ante notario del acta de nacimiento del asegurado

e dictamen emitido por el médico o médicos que hubieran atendido al asegurado, asi como
todos los exdmenes y pruebas que hubieran servido de fundamento para dicho dictamen.

e ultimo recibo de nomina firmado por el asegurado, cuota pagada a la asociacion o
cualquier otro documento que indique la pertenencia del asegurado a la colectividad y/o
poder determinar la suma asegurada alcanzada por el asegurado a la fecha del siniestro

e comprobante de domicilio del asegurado no mayor a tres meses contados a partir de la
fecha de su emision.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. Para el pago de siniestros por parte del H.
Ayuntamiento de Colima, solo presentard los documentos descritos el inciso k), del punto
4.4, de las bases

PREGUNTA 14. BASES. Con respecto al seguro de vida del seguro de personal jubilado,
sugerimos complementar con la siguiente documentacién la reclamacion de las siguientes
coberturas, favor de pronunciarse al respecto:

FALLECIMIENTO

e copia del certificado de defuncién
T Oorr_{iggn%hﬁrﬁg%ql\crgrt%igctda ante notgrio del acta de nacimiento del asegurado A
Colima, Col. C.P. 28000
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__e declaracion requisitada por el o los beneficiarios

f ! declaracion requisitada por el médico que atendid al asegurado durante su enfermedad,
o bien, el que extendid el acta de defuncidn

e en caso de que el beneficiario sea menor de edad, carta notariada de patria potestad

e ultimo recibo de némina firmado por el asegurado, cuota pagada a la asociacidén o

cualquier otro documento que indique la pertenencia del asegurado a la colectividad y/o

poder determinar la suma asegurada alcanzada por el asegurado a la fecha del siniestro

RESPUESTA. Se niega por la convocante. Para el pago de siniestros por parte del H.
Ayuntamiento de Colima, solo presentara los documentos descritos el inciso k), del punto
4.4, de las bases

PREGUNTA 15. BASES. Confirmar si existe plazo para determinar la procedencia del
siniestro y para realizar el pago de la suma asegurada, favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante, que de acuerdo con el punto 191 de las
bases, el pago se deberd de cubrir a la brevedad posible sin exceder de un plazo de 30
(treinta) dias naturales a partir de la fecha en la que el municipio de Colima haga el
aviso formal a la aseguradora. Asimismo, dicho plazo corresponde para la determinacion
de la procedencia del siniestro, de conformidad con la Ley de Seguros y Fianzas.

PREGUNTA 16. BASES. Solicitamos a la convocante ratifique en caso de solicitar la
cobertura de invalidez que para la incapacidad/invalidez total y permanente y en el
caso de existir controversia en el dictamen expedido por la institucion competente, la
aseguradora podrd valorar la procedencia de dicho supuesto mediante un médico
especializado y certificado en medicina del trabajo con el historial completo de dicha
invalidez, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se niega por la convocante, el dictamen expedido por el Instituto Mexicano
del Seguro Social es el documento que determinard el estado de invalidez del
asegurado de que se trate.

PREGUNTA 17. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el numero
y nombre del presente proceso es: licitacion publica nacional no. OM-003-2020
contratacion de seguro de vida colectivo para los trabajadores del H. Ayuntamiento de
colima. Favor de manifestarse al respect 3
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RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 18. BASES. 4.1 especificaciones en la presentacion de la documentacion. Se
solicita amablemente a la convocante confirme que el foliado serd por hoja y no por
pdagina. Favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 19. BASES. 4.4 documentos que contiene la propuesta técnica, inciso a). Se /
solicita amablemente a la convocante confirme que en caso de que quien presente la |
propuesta sea la misma persona quien la suscribe, no serd necesario presentar este
requisito y bastard un escrito indicando lo anterior. Favor de manifestarse al respecto.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. Debiendo el licitante presentar en su propuesta ‘ ‘,
{ {

técnica carta poder simple o de tratarse del representante legal un escrito en que se | |

acredite, pasando por este, como si fuera la carta poder simple. \

PREGUNTA 20. BASES. 4.4 documentos que contiene la propuesta técnica, inciso b). Se
solicita amablemente a la convocante confirme que en caso de que mi representada
haya enviado el escrito de interés mediante correo electrénico, bastard presentar una
impresion y copia simple del acuse solicitado. Favor de manifestarse al respecto
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 21. BASES. 4.4 documentos que contiene la propuesta técnica, inciso c). Se
solicita amablemente a la convocante confirme que en el anexo no.3 se deberd incluir
apartado donde se indicard RF.C. y domicilio del representante legal tal como se solicita.
Favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 22. BASES. 4.4 documentos que contiene la propuesta técnicq, inciso p). Se
solicita amablemente a la convocante confirme que para el cumplimiento del subindice 1)
bastard con enlistar la relaciéon indicando 5 contratos relacionados con los servicios
solicitados en el presente proceso. Favor ,ci'é mdnifestarse al respecto
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RESPUESTA. Se niega y aclara por la convocante que el licitante deberd presentar la \“/
relacién de los contratos que haya firmado en los ultimos cinco afios a la fecha de la - (
licitacion y en la cual deberda describir los servicios prestados.

PREGUNTA 23. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que no se a
necesario presentar en la propuesta técnica el listado impreso de los asegurados. |
Favor de manifestarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 24. BASES. Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que la
administracion en caso de convertirse en poliza, serd auto administrada con gjuste anual
al finalizar la vigencia. Que el contratante deberd presentar el listado de asegurados al
término de la vigencia. que los consentimientos : deberdn ser recabados por el
contratante, debidamente llenados y firmados por los asegurados y entregados a
seguros afirme, S.A. de C.V, al momento de ocurrir el evento cubierto o a peticidon de la
aseguradora a efectos de cumplir en la custodia, tiempo y forma con lo establecido en
el reglamento del seguro de grupo para la operacidon de vida asi como con los
requerimientos de informacion establecidos por la CNSF en materia de este seguro, en
concordancia con las disposiciones legales aplicables.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 25. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que las
coberturas solicitadas son fallecimiento sin limite de edad e invalidez total y permanente
con edades de aceptacion de 15 a 64 afios para todos los integrantes del primer
subgrupo y fallecimiento sin limite de edad para todos los integrantes del segundo
subgrupo.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante, de conformidad a lo especificado en el
punto 1.9.1 de las bases.

PREGUNTA 26. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirmar si el monto

del beneficio de apoyo para cdncer puede estar topado a un monto mdximo o esto serd
motivo de descalificacion. -
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RESPUESTA. Se confirma por la convocante que el monto mdximo de apoyo para
cancer es del 30 % (treinta por ciento) de la suma asegurada que corresponde para
cada trabajador, de conformidad con punto 1.9.1 de las bases, de lo contrario serd
motivo de descalificacion.

PREGUNTA 27. BASES. Se solicita amablemente a la convocante el confirmar si es
posible cambiar el beneficio de apoyo para cdncer por el beneficio de adelanto de
suma asegurada por enfermedad terminal o si esto es motivo de descalificacion.
RESPUESTA. Se niega por la convocante, debiendo el licitante apegarse a lo establecido
en las bases, de lo contrario serd motivo de descalificacién.

PREGUNTA 28. BASES. Se solicita amablemente a la convocante aclarar si las
condiciones y coberturas solicitadas en la presente convocatoria, son las mismas que en
las vigencias anteriores, de lo contrario indicar los cambios.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante que las condiciones y coberturas son las
mismas que las solicitadas en el contrato inmediato anterior.

PREGUNTA 29. BASES. Se solicita amablemente a la convocante nos proporcione el
numero de asegurados, la suma asegurada total y la prima pagada de los ultimos cinco
anos, con la finalidad de considerar la experiencia propia de este negocio.

RESPUESTA. Se proporciona por la convocante unicamente la informacion del afio
inmediato anterior de 1552 asegurados con una prima total de $1°075, 142.81.

PREGUNTA 30. BASES. Favor de proporcionar el monto de la suma asegurada sin
requisitos medicos que se tiene actualmente en la(s) poéliza(s) vigente(s).

RESPUESTA. La convocante ratifica que la suma asegura es de 18 (dieciocho) meses
sobre el concepto de sueldo de cada asegurado.

PREGUNTA 31. BASES. Se solicita amablemente a la convocante indicar el nombre de la

institucion de salud que emitird el dictamen correspondiente para el caso de. invalidez ﬂ
/

total y permanente y si se podrd debatir d_icho dictamen.

~

v
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RESPUESTA. La convocante manifiesta que es el Instituto Mexicano de Seguridad Social
(IMSS) la institucion de salud que emitird el dictamen correspondiente para el caso de

invalidez total y permanente, misma que serd definitivo y unico para la dictaminacion de
la invalidez total y permanente.

PREGUNTA 32. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirmar si hay O/
periodo de espera para la cobertura invalidez temporal y permanente. '
RESPUESTA. Se niega por la convocante. Se aclara que la cobertura de invalidez total y =
permanente es sin periodo de espera.

PREGUNTA 33. BASES. Se solicita amablemente a la convocante indicar el nimero de
personas que actualmente se encuentran en periodo de invalidez o tramitando su
incapacidad.

RESPUESTA. La convocante refiere que solo hay un trabajador con incapacidad parcial /W
y/o temporal.

PREGUNTA 34. BASES. Se solicita amablemente a la convocante el porcentaje de altas y
bajas que ha habido en vigencias pasadas. J
RESPUESTA. Se informa por la convocante que respecto del afio inmediato anterior, el f {
porcentaje de alta es de 8.89% y porcentaje de bajas es de 5.22% [

PREGUNTA 35. BASES. Se solicita amablemente a la convocante proporcione por medio
de la presente el listado de personas jubiladas a asegurar, con fecha de nacimiento y
sueldo base mensual integrado.

RESPUESTA. Se niega por la convocante en la aclaracion de que el ANEXO ],
ELECTRONICO de las bases contiene la informacion solicitada.
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V.- El licitante SEGUROS ATLAS, S.A., a través de su Representante Mario Revuelta \}/ R&

Chavez, mediante correo electrénico recibido de la Direccién de Recursos Materiales y
Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de junio de 2020, segun consta en el correo oficial
recursos materiales@colima.gob.mxde recibido del mismo, adjunta las siguientes preguntas:

PREGUNTA 1. BASES. DE CARACTER ADMINISTRATIVO. Punto 4.4, inciso I)
Designacion de un Asesor. Mucho se agradecerd a la Convocante confirmar que
con dicho Asesor se refiere a un funcionario de la Aseguradora con los recursos y
conocimientos necesarios para atender las necesidades que el presente programa
de seguros requiere.

RESPUESTA. Se aclara por la convocante que para la designacion de un Asesor
deberd apegarse a lo requerido en el Punto 4.4, inciso )

PREGUNTA 2. ANEXOS. Mucho se agradecerd a la convocante confirmar que el
anexo 2 es de cardcter informativo y que no es necesario integrarlo dentro de la
propuesta.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 3. BASES. Punto 111 Discrepancias, inciso D).- Mucho se agradecerd a
la convocante corroborar que en caso de diferencias entre los diversos
documentos de la licitacion, en especifico entre las Bases de la presente Licitacion
y el contrato, prevalecerd lo estipulado en las Bases de Licitacion, toda vez que
son los documentos que le dan origen al citado Instrumento y es sobre lo que se
elabora la Propuesta Econdmica, asi como que, no obstante de la formalizacion
mediante dicho documento, la pdliza hace las veces de contrato.

RESPUESTA. Se niega vy ratifica por la convocante, lo descrito en el inciso d) del
punto 111, de las bases. En caso de discrepancia entre las bases de la licitacion y
el contrato, prevalecerd el contrato.

PREGUNTA 4. BASES. Mucho se agradecerd a la convocante confirmar que el
Modelo de Contrato es de cardcter informativo y que el Instrumento Juridico
definitivo se elaborard considerando este modelo pero fundamentado en la Bases
de la presente Licitacion mds las puntualizaciones y precisiones que se deriven de

la junta de aclaraciones. [
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RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 5. BASES. DE CARACTER TECNICO. Mucho se agradecerd a la ,\_/
convocante confirmar que el Anexo Técnico se conformard Unicamente con lo A
sefalado en el punto 191 de las presentes Bases de licitacion mdas las \\X
Condiciones Generales de esta aseguradora y las puntualizaciones y precislon@

que emanen de la presente Junta de Aclaraciones.
RESPUESTA. En la apreciacion de la convocante no es clara la pregunta dado

que las bases no hacen referencia a la integracion de un ANEXO TECNICO, por

lo que deberd remitirse a los puntos 4.4 y 45 de las bases de la licitacion para

efecto de integrar su Propuesta Técnica y Propuesta Econdmica, respectivamente. \

PREGUNTA 6. BASES. Mucho se agradecerd a la convocante indicar si es de
cardcter obligatorio incluir en la propuesta la relacion de participantes, Anexo 1.

RESPUESTA. Al no ser precisa la pregunta por el licitante acerca de, en qué
propuesta (técnica o econdmica) es obligatorio incluir el Anexo 1, la convocante
hace referencia a que, en la propuesta econdmica, deberd presentarse el precio;:
total por partida unica de los servicios de seguro de vida colectivo para un total de;%i
1,607 trabajadores activos, jubilados y/o pensionados.

PREGUNTA 7. BASES. Agradecemos a la Convocante especifique, si el seguro
serd pagado al 100% por el contratante y obligatorio para el 100% del grupo
asegurable indicado.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 8. BASES. Solicitamos a la Convocante nos proporcione la
Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia que estd por terminar, con
al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de
pagado, Importe pagado, Cobertura afectada.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. El Anexo 2 Electrénico que forma parte
de las bases de la licitacion contiene la siniestralidad por fallecimientos .
presentada en los ultimos cinco aniversarios (2015-2020).
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PREGUNTA 9. BASES. Solicitamos a la Convocante nos proporcione la \\J
Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2018-2019, con al menos
los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, J
Importe pagado, Cobertura afectada. \
RESPUESTA. Se niega por la convocante. El Anexo 2 Electronico que forma parte \\
de las bases de la licitacion contiene la siniestralidad por fallecimientos /\
presentada en los ultimos cinco aniversarios (2015-2020). .

PREGUNTA 10. BASES. Solicitamos a la Convocante nos proporcione la
Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2017-2018, con al menos

los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, /
Importe pagado, Cobertura afectada. /
RESPUESTA. Se niega por la convocante. El Anexo 2 Electrénico que forma parte ;/
de las bases de la licitacion contiene la siniestralidad por fallecimientos |
presentada en los ultimos cinco aniversarios (2015-2020). |

PREGUNTA 11. BASES. Solicitamos a la Convocante aclarar si la Siniestralidad
que se proporcionara incluird la siniestralidad pendiente de pago, en caso ‘,
contrario favor de proporcionar dicha informacion.
RESPUESTA. Se aclara por la convocante que a la fecha del presente proceso de
licitacion existe un solo siniestro pendiente de pago.

PREGUNTA 12. BASES. Solicitamos a la Convocante confirmar que los siniestros
ocurridos en las vigencias anteriores deberdn ser pagados por la compafia g
tenia vigente la pdliza al momento del siniestro.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 13. BASES. Se solicita a la convocante indicar si en la vigencia que
estd por terminar se tienen contratadas las coberturas bajo los mismos términos
con que ahora se solicitan, en su caso indicar cudles de ellas se estan
modificando, indicando en qué se modifica~cada una.
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RESPUESTA. Se confirma por la convocante que se tienen contratadas las \
coberturas bajo los mismos términos de la presente licitacion. ‘

PREGUNTA 14. BASES. Solicitamos a la convocante indicar que la edad minima y
madxima de aceptacion para cada cobertura es la siguiente:

e Fallecimiento: de 15 a sin limite de edad

e Invalidez: de 15 a 64 anos de edad
RESPUESTA. Se reitera por la convocante que de conformidad con el punto 19.1
de las bases, la cobertura por fallecimiento es sin limite de edad y por invalidez
total y permanente es de la edad minima de 15 afios y méxima de 64 afos.

PREGUNTA 15. BASES. Solicitamos a la convocante indicar
a) Si el nimero de participantes ha variado en mds del 10% en los ultimos
3 anos.
b) Con referencia a la pregunta anterior, favor de indicar detalladamente
los cambios en el niumero de participantes en los ultimos 3 afos.

RESPUESTA. En la apreciacion de la convocante no es clara la pregunta dado
que no precisa a que se refiere el licitante al referirse al término “participantes”. J\/ M~

PREGUNTA 16. BASES. Estamos en el entendido de que el Dictamen de Invalidez

Total y Permanente deberd ser expedido Unicamente por el Instituto Mexicano del
Seguro Social  (IMSS) o Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabagjadores del Estado (ISSSTE)
RESPUESTA. Se esclarece por la convocante que el dictamen serd expedido por
el Instituto Mexicano de Seguridad Social (IMSS).

Condiciones Especiales / 3 / Se solicita a la convocante especificar si es motivo
de descalificacion no otorgar el inciso “ 3) Se ampara preexistencia sin limitﬂcién
alguna”. Favor de pronunciarse al re |

PREGUNTA 17. BASES. Pdgina 20 / N) / Manifestacion por escrito del licitante de %
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RESPUESTA. Se confirma por la convocante. Es motivo de descalificacion si el \\
licitante no se apega a las especificaciones del inciso N) numeral 3, del punto 4.4, )
de las bases. v

e
PREGUNTA 18. BASES. Pdgina 20 / N) / Manifestacion por escrito del licitante de \\J
Condiciones Especiales / 3 / Es correcta nuestra apreciacién que se van a cubrir
la preexistencia en la cobertura de invalidez o incapacidad total y permanente e
decir que en el caso de que el asegurado tenga una o varias incapacidade \\
temporales y a consecuencia de éstas le dictaminen la invalidez, estd se la cubrird \
la aseguradora adjudicada en el periodo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 19. BASES. Pdgina 20 / N) / Manifestacion por escrito del licitante de
Condiciones Especiales / 2 / Se solicita a la convocante especificar:

f
a. Los motivos por los que la cobertura se debe proporcionar las 24 horas. ;

b. Nos proporcione la descripcion detallada de las actividades de los
participantes que estdn bagjo este supuesto.

RESPUESTA. La cobertura 24 horas se requiere por las actividades propias del /
personal con funciones de inspeccion, recoleccion de residuos solidos, alumbrado // M
publico, resguardo de mercados municipales y seguridad publica, principalmente.

PREGUNTA 20. BASES. Pdagina 20 / N) / Manifestacion por escrito del licitante de
Condiciones Especiales / 2 / Se solicita a la convocante:
C. Especificar en el listado quienes son los que utilizan el motociclismo
como medio de transporte.
d. En caso de que no sea posible considerar lo solicitado en el inciso
anterior, al menos indicar que porcentgje la poblacion totaksindicada
tiene esta caracteristica
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RESPUESTA. La convocante refiere que el 1.5% (uno punto cinco por ciento) de los\?Jr .
trabajadores laboran bajo esta caracteristica.

PREGUNTA 21. BASES. Pdgina 20 / N) / Manifestacién por escrito del licitante de (\\m
Condiciones Especiales / 2 / Se solicita a la convocante especificar si es motivo N

de descalificacion no otorgar el inciso “ 2) Uso de motociclismo las 24 horas como
medio de transporte”. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante. Es motivo de descalificacion si el

licitante no se apega a las especificaciones del inciso N) numeral 2, del punto 4.4,
de las bases.

PREGUNTA 22. BASES. Solicitamos a la Convocante, nos indique si dentro del
grupo asegurable se encuentra personal que tenga alguna Invalidez Total vy / \
Permanente o personal en espera del dictamen de Invalidez Total y Permanente;

en caso de ser afirmativo proporcionar el detalle dicho personal. ;
RESPUESTA. Se informa que a la fecha del presente proceso de licitacién no .;’
existen trabajadores en la situacién sefialada. /

PREGUNTA 23. BASES. Solicitamos a la Convocante, nos indique el criterio de;’;
pago de la cobertura de Invalidez: ;Se establece con base a la fecha de
ratificacion del Dictamen de Invalidez, independientemente de cuando se haya
generado el evento que la origind?

C————-=

RESPUESTA. Se aclara por la convocante que el pago de cobertura de invalidez,
serd con base a la fecha de ratificacion del Dictamen de Invalidez.

PREGUNTA 24. BASES. Agradeceremos a la Convocante confirmar que para el
pago de siniestro, la reclamacion se efectuard con la documentacidon que solicite
la aseguradora que resulte adjudicada.

—Z,
fi‘

RESPUESTA. Se niega por la convocante. En caso de sinestro la reclamacion se
efectuard con la documentaciéon especificada en el inciso k), del punto 4.4, de las
bases. N

G. Torres Quintero No. 85 P N
Colima, Col. C.P. 28000 /
Tel. 316-3840 y 316-3842

YoRolele
<SENI BRI TRA

35
"2020, Ochenta Aniversario de la Universidad de Cdlima” M/\/(/{//u




PREGUNTA 25. BASES. Agradeceremos a la Convocante confirmar que para
todas aquellas condiciones no establecidas en las bases de la presente licitacion, ~
operardn las Condiciones Generales de esta aseguradora, prevaleciendo las \(
condiciones particulares solicitadas por el contratante. M

RESPUESTA. Se confirma por la convocante, siempre y cuando no se contravengan a la
disposiciones generales y especificas de las bases, al instrumento juridico contractual, la-
normatividad aplicable y las condiciones generales de la aseguradora favorezcan al H.
Ayuntamiento de Colima.

PREGUNTA 26. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante:

a. Nos proporcione la descripcion detallada de las actividades de los
participantes

b. Aclarar si dentro del personal se estdn incluyendo cuerpos de seguridad
publica, policias agentes o participantes de actividades afines a las
indicadas

c. En alcance al inciso anterior, favor de aclarar si dichos participantes
utilizan armas

d. Si la respuesta al inciso anterior es afirmativa especificar quienes son los
que utilizan armas y de qué tipo

e. En caso de que no sea posible considerar lo solicitado en el inciso
anterior, al menos indicar que porcentgje la poblacion total indicada
tiene esta caracteristica

RESPUESTA. Se aclara por la convocante lo siguiente:
a) No se acepta por la convocante.
b) Se incluyen dentro del personal a asegurar aquellos que pertenecen a la
Policia Municipal de Colima.
c) El 3.42% de los elementos operativos estdn autorizados y portan arma.
d) No se acepta por la convocante por ser informacion reservada.
e) Se contesta en el inciso c).
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PREGUNTA 27. BASES. Solicitamos a la Convocante confirmar que para el
subgrupo de Personal jubilado y/o pensionado la regla de suma asegurada es de
18 meses de su pensidn. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se aclara que la suma asegurada del personal jubilado
pensionado, corresponde al renglén de sueldo sin prestaciones nominales.

PREGUNTA 28. BASES. Se solicita a la Convocante que sefiale si cumplird con el
llenado de certificados-consentimientos en el formato que la compafiia adjudicada
proporcione para la designacion de beneficiarios, favor de confirmar.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 29. BASES. ANEXO 2/ HISTORICO DE SINIESTRALIDAD. Solicitamos a
la convocante aclarar si la siniestralidad proporcionada incluye la siniestralidad,

|
pendiente de pago, en caso contrario favor de proporcionar dicha informacion. \

RESPUESTA. La convocante refiere que Unicamente se tiene pendiente de pago un
tramite completo de seguro de vida, que corresponde al ex trabajador Barrera
Castillo Jesus.

PREGUNTA 30. BASES. Solicitamos a la convocante confirmar la fecha de
nacimiento de los siguientes trabajadores.

RESPUESTA. Se confirma y aclara por la convocante que la fecha de
nacimiento del trabagjador es el 13 de Octubre de 1994.
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VI.- El licitante AXA SEGUROS S.A. DE C\V. a través de su Representante Alfonso
Rafael Navarro Ledn, y mediante correo electrénico recibido de la Direccion de
Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de junio de 2020, segun consta <
en el correo oficial recursosmateriales@colima.gob.mxde recibido del mismo, adjunta las \{
siguientes preguntas:

PREGUNTA 1. BASES. Favor de proporcionar siniestralidad detallada de los dltimos 3
Anos.
RESPUESTA. La convocante incluyd la informacién solicitada en el Anexo 2, Electrénico

de las bases denominado “Siniestralidad por fallecimiento presentada en los Ultimos cinco
aniversarios (2015 -2020)".

PREGUNTA 2. BASES. Favor de proporcionar Bases de la licitacion en Formato Word

o PDF, ya que las proporcionadas en la Inscripcion marcan error al momento de la
descarga.

RESPUESTA. No se acepta por la convocante, en la aclaracion de que se hara llegar
a la direccion de correo electréonico desde la cual se solicitaron las bases de la
licitacion, unicamente lo correspondiente a los ANEXOS que forman parte de las bases
de la licitacion en formato de Word.

PREGUNTA 3. BASES. Favor de proporcionar listado de Asegurados en formato Excel.

RESPUESTA. La convocante incluyd la informacion solicitada en el Anexo 1, Electrénico
de las bases.

PREGUNTA 4. BASES. Favor de confirmar si actualmente hay siniestros que reclamar
gue aun no hayan reclamado, Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se aclara que a la fecha del proceso de licitacion no existen
siniestros pendientes de reclamar para su pago.

~
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VIL- El licitante LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A. a través de su Representante.”
EDITH GARCIA FLORES, y mediante correo electrénico recibido de la Direccidon de \)
Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de junio de 2020, segun consta M
en el correo oficial recursos.materiales@colima.gob.mxde recibido del mismo, adjunta la |
siguientes preguntas:

PREGUNTA 1. BASES. Punto 1.4 Cobertura y condiciones de la contraprestacion, hoja 6
de las bases de licitacion. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que la
vigencia de la pdliza serdt de doce meses, la cual correrd de las 12:00 horas del 30 /\
(treinta) de junio de 2020 hasta las 12:00 horas del 30 (treinta) de junio de 2021. i

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 1. BASES. Punto 1.4 Cobertura y condiciones de la contraprestacion, hoja 6+
de las bases de licitacion Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que el L /

regimen de la poliza serd autoadministrada.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

=

PREGUNTA 2. BASES. Punto 14 Cobertura y condiciones de la contraprestacion, hoja
6 de las bases de licitacion. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que,
al ser una pdliza autoadministrada, el consentimiento y designacion de beneficiario serd
recabado y enterado a la aseguradora adjudicada.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 3. BASES. Punto 15 Condiciones de pago vy disponibilidad presupuestaria,
hoja 7 de las bases de licitacion. Se solicita amablemente a la convocante que indique si
los recursos por medio de los cuales realizara el pago de las primas del seguro que se
licita provienen de recursos propios o de recursos del Gobierno Federal.

RESPUESTA. El pago de las primas del seguro de vida serd con recursos propios.

PREGUNTA 4. BASES. Punto 1.5 Condiciones de pago y disponibilidad presupuestaria,
hoja 7 de las bases de licitaciéon. Se solicita amablemente a la convocante que en caso

de que los recursos antes mencionados vengan del Gobierno Federal se solicita
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RESPUESTA. Se respondid en pregunta numero 3 del licitante.

PREGUNTA 5. BASES. Punto 1.7 Condiciones de negociacién de la licitacion, hoja 7 de
las bases de licitacion. Se solicita amablemente a la convocante indique si para lo no

previsto en las bases de licitacion y junta de aclaraciones, serdn aplicables las
condiciones generales de la aseguradora adjudicada

RESPUESTA. Se confirma por la convocante, siempre y cuando no se contravengan a las
disposiciones generales y especificas de las bases, al instrumento juridico contractual, la
normatividad aplicable y las condiciones generales de la aseguradora favorezcan al H.
Ayuntamiento de Colima.

PREGUNTA 6. BASES. Punto 19.1 Lista de conceptos, cantidades, tipo y descripcion de
los bienes objeto de la licitacion, hoja 8 de las bases de licitacién. Se solicita

amablemente a la convocante nos confirme que las coberturas solicitadas en el seguro
de vida son fallecimiento, beneficio adicional de pago de la suma asegurada por \
invalidez total y permanente a consecuencia de accidentes o enfermedades.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante, en la aclaracion de que debe incluir el
punto numero 3 del punto 19.1.

PREGUNTA 7. ANEXOS. Solicitamos amablemente a la convocante se sirva confirmar,

LI

que en caso de siniestros se obliga a recolectar y entregar a la aseguradora adjudicada
la documentacion necesaria para el pago del seguro, en la que se incluya el ultimo
consentimiento en original firmado por el asegurado.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 8. BASES. General. Anexo | Solicitamos amablemente a la convocante se
sirva confirmar que, para el pago de la indemnizacién, recolectard y entregard a la
aseguradora adjudicada el ultimo talén de pago o documento en donde se desprendan
los emolumentos que perciba el asegurado al momento de actualizarse la eventualidad

prevista. A
RESPUESTA. La documentacion que se presentd por el H. Ayuntamiento de Colima al \) /
\ '\/
licitante adjudicado serdn los espe/ciﬂc os en el inciso K), del punto 4.4 de las bases. W
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PREGUNTA 9. BASES. Se solicita amablemente a la convocante se sirva confirmar
que, para el caso del beneficio de invalidez total y permanente, deberd enviar la
documentacion (formatos de invalidez emitidos por el ISSTE o IMSS) que acredite la
invalides total y permanente, en original.

RESPUESTA. Los documentos que serdn enviados para acreditar la invalidez total o
permanente sera el respectivo Dictamen emitido por el Instituto Mexicano de Seguridad
Social (IMSS).

PREGUNTA 10. BASES. General Anexo |. Se solicita amablemente a la convocante
confirme que para la procedencia del beneficio de invalidez total y permanente
unicamente se podrd acreditar a través de dictamen emitido por el Instituto Mexicano
del Seguro Social o el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del

Estado, sin que se acepte dictamen de ninguna otra Institucion de Salud ya sea publica o f

privada. ,
RESPUESTA. Se confirma por la convocante. El dictamen médico con el que se
acreditara la invalidez total y permanente serd el que expida el Instituto Mexicano del
Seguridad Social (IMSS).

PREGUNTA 11. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme a partir de
que porcentaje de invalidez serd procedente el beneficio por invalidez total y
permanente.

RESPUESTA. La convocante confirma que la cobertura se determina por la emisiéon del
dictamen por invalidez total y permanente, de conformidad con el punto 191 de las
bases.

PREGUNTA 12. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que la
convocante entregard para la determinacién de procedencia de la cobertura de
fallecimiento la siguiente documentacion: Consentimiento original firmado por el
asegurado, copia certificada del acta de nacimiento del asegurado y beneficiarios, copia
certificada del acta de defuncion, copia simple de identificacion oficial del asegurado y
sus beneficiarios, formatos proporcionados por la comparia adjudicada, ultimo recibo de
némina del asegurado, para la cobertura de invalidez total y permanente, adicional a la

ddeurreritsiciérirdates Nerdfada el originato copia certificada del dictamen de invalidez,
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. Jppara =l beneftcmo adicional para cdncer, el diagnostico original emitido por el Instltuto ;
MeXlCQI’lO del Seguro Social, copia certificada de acta de nacimiento del asegurado,

copia simple de identificacion oficial del asegurado, formatos proporcionados por la
companiia adjudicada.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. Para el pago de siniestros por parte del H.
Ayuntamiento de Colima, presentard los documentos descritos en el inciso k), del punto
4.4, de las bases.

PREGUNTA 13. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que para la
cobertura de beneficio adicional de apoyo para cdncer se tomara como fecha del
siniestro la del primer diagndstico de este padecimiento el cual deberd encontrase dentro
de la vigencia de la pdliza.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 14. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el
caso de la cobertura de invalidez total y permanente se tomara como base la fecha de
emision del dictamen.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 15. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que ante la
falta de designacion de beneficiarios serd necesario que se presente juicio sucesorio
hasta el nombramiento y aceptacion del cargo de albacea.

RESPUESTA. Se esclarece por la convocante que en caso de falta de consentimiento de
la aseguradora adjudicada, se hard vdlido el consentimiento firmado de la ultima
vigencia anterior, a falta de lo mencionado serd necesario que se presente juicio
sucesorio hasta el nombramiento y aceptacion del cargo de albacea.

PREGUNTA 16. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el plazo
de 30 para realizar el pago del siniestro, comenzara a contarse hasta en tanto la
contratante haga entrega a la compafiia adjudicada de toda y cada una de la
documentacion necesaria para determinar la procedencia del siniestro.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.—.
[
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PREGUNTA 17. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que los

formatos originales de consentimientos junto con designacion de beneficiarios quedardn a
resguardo de esta ultima.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 18. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que, para
dar cumplimiento a las disposiciones del articulo 492 de la ley de instituciones de seguros
y fianzas, seran requisitados los formatos de la compaiia que resulte adjudicada en
cada uno de los siniestros que se reporten.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 19. BASES. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el
dictamen que se emita con motivo de la invalidez total y permanente solo serd vdlido
cuando tenga el cardcter de definitivo, por lo que no podria realizar su trabajo habitual
o de cualquier otro compatible por el cual perciba una remuneracion econdémica.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 20. BASES. Se solicita amablemente a la convocante indique cuantas
personas que forman parte del grupo asegurado, se encuentran tramitando alguna
invalidez.

RESPUESTA. La convocante refiere que no existe ningun asegurado bajo ese supuesto.

PREGUNTA 21. BASES. Se solicita a la convocante indique que, en caso de existir
controversia en algun dictamen de invalidez, la compafia adjudicada podrd acudir con
un meédico del trabajo para obtener una segunda valoracién.

RESPUESTA. Se niega por la convocante. El dictamen que prevalece es el emitido por el
Instituto Mexicano de Seguridad Social (IMSS).

PREGUNTA 22. BASES. Se solicita amablemente a la convocante ratificar que Rara
todos aquellos conceptos no descritos en las bases de la presente licitacién aperaran
condiciones generales, asi como las exclusiones que operen para mi representada.
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F{E{gﬁUESTA. Se confirma por la convocante, siempre y cuando no se contravengan a las
disposiciones generales y especificas de las bases, al instrumento juridico contractual, la
normatividad aplicable y las condiciones generales de la aseguradora favorezcan al H. j
Ayuntamiento de Colima.

PREGUNTA 23. BASES. Punto 1.9, pagina 8. Se solicita amablemente a la convocante \)
nos proporcione el numero de asegurados, la suma asegurada total y la prima pagada

de los ultimos cinco afios, con la finalidad de considerar la experiencia propia de este
negocio. o
RESPUESTA. Se proporciona por la convocante unicamente la informacion del afio
inmediato anterior de 1552 asegurados con una prima total de $1°075, 142.81.

PREGUNTA 24. BASES. Se solicita amablemente a la convocante nos proporcione las
bases de la licitacion y la junta de aclaraciones en formato editable a la siguiente
direccion de correo electronico: egarcia@latinoseguros.commx

RESPUESTA. Se niega por la convocante. Se enviardn los ANEXOS que forman parte de
las bases de la licitacion.

VIl.- El licitante INSIGNIA LIFE S.A. DE C.V., a través de su Representante legal el C.
Feeling’s Barragan Carrillo, mediante correo electrénico recibido de la Direccidn de
Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de junio de 2020, segun
consta en el correo oficial recursosmateriales@colima.gob.mxde recibido del mismo,
adjunta las siguientes preguntas:

PREGUNTA 1. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante nos envié las bases de
la presente Licitacion en Formato Word. Favor de comentar al respecto.

RESPUESTA. No se acepta por la convocante, en la aclaracion de que se hard llegar a
la direccion de correo electronico desde la cual se solicitaron las bases de la licitacion,
unicamente lo correspondiente a los ANEXOS que forman parte de las basespde la
licitacion en formato de Word. £ "
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PREGUNTA 2. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que la
forma de pago de la Pdéliza serd en forma semestral, favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA. Se confirma por la convocante. De conformidad con el punto 15, de |
bases el pago se efectuard en dos exhibiciones semestrales para cubrir el monto de 121
contraprestacion total.

PREGUNTA 3. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que para

la presentacion de propuestas Técnicas Y Econdmicas podrd presentarlas cualquier,
representante siempre y cuando cuente con una carta poder simple firmada por el
Representante Legal de la compafiia, Favor de pronunciarse al respecto. ‘
RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 4. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que er‘é\
dicho inciso (anexo 3) no serd necesario presentar el Acta Constitutiva y Poder Notarial \
del Representante Legal en la carpeta ni fuera de ellg, ya que eso solo lo presentara la
Compania aseguradora adjudicada para corroborar los datos suscritos en el ANEXO 3,
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 5. BASES. ANEXO 8 MODELO DEL CONTRATO, Solicitamos amablemente a
la convocante nos confirme que no serd necesario presentar dicho anexo dentro de la
carpeta Técnica, Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se confirma por la convocante.

PREGUNTA 6. BASES. 44 DOCUMENTOS QUE CONTIENE LA PROPUESTA TECNICA,
INCISO P) punto Il) Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme cuantos
contratos se deberdn presentar, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. La convocante refiere y aclara que el licitante participante deberd presentar

la relacion total de los contratos celebrados con entes publicos o empresas privadas
durante los ultimos cinco afios, mismo que deberd de describir los servicios.

> S
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VIl.- El licitante Seguros Argos S.A. de C.V. a través de su Representante legal el C.
Fernando Ivan Herndndez Arévalo, mediante correo electronico recibido de la
Direccion de Recursos Materiales y Control Patrimonial, el dia 08 (ocho) de junio de 2020,
segun consta en el correo oficial recursos.materiales@colima.gob.mx de recibido del

mismo, adjunta las siguientes preguntas

PREGUNTA 1. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante nos indique quien
dictaminara la invalidez. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. La convocante reitera que el dictamen de invalidez serd emitido por el
Instituto Mexicano de Seguridad Social (IMSS).

PREGUNTA 2. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que
cumplimos con dicho numeral poniendo el nombre de agente que a tendera la
cuenta y domicilio fiscal de mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se aclara por la convocante que para la designacién de un Asesor
deberd apegarse a lo requerido en el Punto 4.4, inciso [), de las bases.

PREGUNTA 3. BASES. Favor de ratificar que para todas aquellas condiciones no
establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion, operaran de
acuerdo a las condiciones generales de Seguros Argos SA. de C.V,
prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante. Favor de
pronunciarse al respecto

RESPUESTA. No se acepta por la convocante, en la aclaracion de que se hard llegar
a la direccion de correo electronico desde la cual se solicitaron las bases de la
licitacion, unicamente lo correspondiente a los ANEXOS que forman parte de las bases
de la licitacion en formato de Word.
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podremos incluir nuestras condiciones generales autorizadas por la comisiéon
nacional de seguros y fianzas, junto con las cldusulas de prelacién y no adhesion,
favor de confirmar.

PREGUNTA 4. BASES. En alcance a la pregunta anterior, favor de confirmar que ‘
s\
{
X

RESPUESTA. Se remite a la respuesta de la pregunta 3. \

PREGUNTA 5. BASES. Solicitamos a la convocante que mediante carta bajo/

protesta de decir verdad de que mi representada acepta todos los co.'mbios,f: \
derivados de la junta de aclaraciones sin ser plasmados en ningun documentq
técnico y/o econdmico, favor de confirmar.
RESPUESTA.  Se niega por la convocante. Las precisiones, definiciones y/o
aclaraciones que se lleguen a realizar derivado de la junta de aclaraciones se!
asientan en el acta correspondiente, siendo su contenido obligatorio para todosai,;
los licitantes y constituird como parte integrante de las bases, debiendo ser ".‘
considerada por los mismos en la elaboracion de las propuestas y es

responsabilidad del licitante obtener la minuta de la junta de aclaraciones.

PREGUNTA 6. BASES. Se solicita a la convocante, indicar con qué documento se
comprobard la pertenencia de las personas al grupo asegurado, favor de
confirmar. \g\/
RESPUESTA. El documento para tal efecto se define por la convocante como el

ultimo recibo de ndmina del asegurado.

PREGUNTA 7. BASES. Mucho se agradecerd a la convocante confirmar que para -
agilizar el pago de indemnizacion a los beneficiarios en caso de fallecimiento y
con la finalidad de evitar futuras o posibles complicaciones se actualizardn los

/

consentimientos verificando que la firma de los mismos correspondan a la de las
actuales identificaciones y se certifique que el que obra en los expedientes del

s~

cliente es el ultimo firmado. -~
G. Torres Quintero No. 85 l, .
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RESPUESTA. Se aclara por la convocante que se actualizaran los consentimientos
verificando que la firma de los mismos corresponda a la de las actuales
identificaciones de los miembros asegurados.

PREGUNTA 8. BASES. Se solicita amablemente a la convocante sefialar si estard \

en posibilidades de dar cumplimiento al check list institucional que la compafia Eg
de seguros adjudicada tenga estipulado para la reclamacion de suma asegurada \
y coberturas contratadas, favor de confirmar (
RESPUESTA. Los documentos que se entregardn por parte del H. Ayuntamlentov’g

de Colima son los sefalados en el inciso k), del punto 4.4 de las bases.

PREGUNTA 9. BASES. Se solicita amablemente a la convocante sefialar si el I
unico comprobante del estado de salud para confirmar la invalidez total y l
permanente serd emitido unicamente por ISSSTE o IMSS, favor de confirmar ;_ ]
RESPUESTA. Se confirma y aclara por la convocante que el documento serd‘;‘ |

emitido por el Instituto Mexicano de Seguridad Social (IMSS). ! ;i

\
PREGUNTA 10. BASES. En caso de que mi pregunta anterior, sea contestada en \/
forma negativa, se solicita a la convocante que sea un meédico certificado en
medicina del trabajo el que emita el documento de valide la invalidez total y
permanente, favor de confirmar.

RESPUESTA. Se niega por la convocante.

__:':g/,
ey

PREGUNTA 11. BASES. Solicitamos a la convocante, nos proporcione el listado

correspondiente desglosado por nombre, edad, RFC, CURP para cada una de las
partidas. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA. No se acepta por la convocante. Los datos del personal a asegurar .

se encuentran en el Anexo 1 Electrénico que forma parte de las bases de la
licitacion. -
— '/—;~\\\__‘m - =

» s
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PREGUNTA 12. BASES. Solicitamos amablemente a la convocante nos proporcione ./ -
la relacion de siniestros de al menos 3 vigencias anteriores para este programa, /\\\j
con el desglose correspondiente por partida, cobertura afectada, monto pagado KB
y reclamado con sus respectivas fechas. Favor de pronunciarse al respecto. \

RESPUESTA. Se niega por la convocante. En el Anexo 2 Electrénico que form
parte de las bases de la licitacion se informa sobre la siniestralidad de los ultimos®
cinco anos

PREGUNTA 13. BASES. Entendemos que todos los siniestros ocurridos antes del /r
inicio de vigencia de la presente licitacion para cada uno de los grupos |
asegurables, quedardn a cargo y serdn pagados por la aseguradora que
actualmente tiene el programa, sean dentro de la vigencia normal y/o prérroga. f
Favor de pronunciarse al respecto. |
RESPUESTA. La convocante confirma que la compafia aseguradora Unicamente
pagard los siniestros que estén dictaminados dentro de su vigencia. ‘

PREGUNTA 14. BASES. Se solicita a la convocante confirmar que en caso de

siniestro se entregardn por lo menos los Ultimos 3 meses de recibos de némina "‘-\
incluyendo de empleados de confianza y no sindicalizado, segin sea el caso, '\‘
favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA. Se niega por la convocante en la aclaracion de que se entregard por
la misma el ultimo recibo de pago del miembro asegurado.

PREGUNTA 15. BASES. Se solicita a la convocante nos envie la relacidon de
asegurados, siniestralidad, base de licitacion y acta de junta de aclaraciones en /\/ A
Word al correo fehernandez@segurosargos.com, favor de confirmar

RESPUESTA. La convocante reitera que la documentaciéon referente a - la
siniestralidad se informa en el Anexo 2 Electrénico denominado “Siniestralidad por
fallecimiento presentada en los ultimos cinco aniversarios (2015-2020).

Se enviard en correo electréonico en formato de Word lo correspondiente a los
ANEXOS de las bases de la licitacion unicamente.

Acto seguido, se expone que en este momento se han contestado y aclarado N

Colima, Col. C.P. 28000
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[ en Colima

las bases, informdndose a los asistentes que la presente acta se pondra a
_,g&ﬁbéicién de los participantes y concursantes en el domicilio de la convocante,
serd publicada en la pdgina de internet del Municipio de Colima y se enviard los
participantes que haya informado una direccién de correo electronico para recibir
notificaciones. Asimismo, se sefiala que la inasistencia de los concursantes no es
motivo de descalificacidon, sin embargo, el contenido de la presente acta es
obligatorio para todos los licitantes y constituye una parte integrante de las bases,
debiendo ser considerada en la elaboracién de sus propuestas, por lo que serd
bajo la estricta responsabilidad del concursante obtener el acta de la junta
de aclaraciones correspondiente.

Se informa a los licitantes que no habrd otra Junta de Aclaraciones; con base en
el articulo 34 y 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico del Estado de Colima, la presente acta forman parte integral de
las propias bases de la Licitacion Publica Nacional No. OM-003/2020.

No, habiendo otros puntos que tratar, se da por concluido el acto de Junta de
Aclaraciones, levantdndose para constancia la presente Acta siendo las 14:55
horas del dia de su inicio, firmando al margen y al calce para todos los efectos
legales, administrativos y de notificacién a que haya lugar, para los que en ella
participaron e intervinieron:

POR LA CONVOCANTE

)
/ cgamn.

P oA £y

L.A.E. MA. DEL CAFEMEN M ‘RALES VOGEL MT ‘GEORGINA MEND

Oficial Mayor |

/ 27
4.

7 \ .
LICDA. MAYRA JA ZMIN/LOMELI MAZARIEGOS C.P-JORGE ALFREDO PLASCENCIA CORTES

Representante #¢ |4 »Direccic')n General de Representante de la Contraloria Municipal
Asuntos Juridicos

PEREZ
D%«ectoro de Recursos Materialgs y Control
Patrimonial y
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J;%( )
BEATRIZ ALICIA MORALES

CASTELLANOS
Directora de Recursos Humanos

C.P. Marciano Tapia Lépez
Analista técnico de la Direccidon de

POR LOS LICITANTES

Recursos Humanos

EMPRESA

NOMBRE

FIRMA

A A

INSIGNIA LIFE S.A. DE C.V.

Oswaldo Tamallo Rodriguez

72 .

SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V,
AFIRME GRUPO FINANCIERO

Maria Isabel Neri Olavarrieta

SEGUROS ATLAS SA.

Mario Revuelta Chdavez

N
Sl Ly 22 (L llrZ i ::—)

Firmas correspondientes a la Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional No. OM-003-2020 para LA ADJUDCIACION DE UN
CONTRATO DE SEGURO DE VIDA COLCETIVO PARA LOS TRABAJADORES DEL H. AYUNTAMIENTO DE COLIMA, DE CONFORMIDAD
CON LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE COLIMA Y EL REGLAMENTO
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL MUNICIPIO DE COLIMA.
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